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Presentacion

PRESENTACION

Las Administraciones Plblicas recurren cada vez més a las nuevas tecnologias para
el desarrollo de su actividad. La utilizacion de los nuevos sistemas de informacion y
de comunicacion para relacionarse con los ciudadanos y para mejorar el
funcionamiento interno de la Administracion es algo positivo porque contribuye a
mejorar lapropialegitimidad social de la Administracién Pablica. Al mismo tiempo,
el desarrollo de una Administracion electrénica 'y la consiguiente acumulacion por
parte de los poderes publicos de datos personales de los ciudadanos puede suponer
una amenaza a derecho alaintimidad y a otros derechos constitucionales.

Nuestra Constitucién, especialmente a partir de la interpretacion establecida por la
Sentencia del Tribunal Constitucional 292/2000, de 30 de noviembre, ha establecido
un derecho fundamental a la proteccion de datos personales, que puede ser definido
como €l derecho que tiene toda persona a controlar su informacion personal, 1o que
le faculta paradecidir quién tiene sus datos y para qué los va a usar. Este derecho ha
sido desarrollado por la legislacion, y en especial por la vigente Ley Orgénica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Personal, y por la
Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccion de Datos de Caracter Persona en la
Comunidad de Madrid. El Legislador ha establecido reglas objetivas sobre el
tratamiento de datos personales para que € ciudadano recupere e poder de
disposicion sobre sus datos y ha establecido instituciones especificas, como las
Agencias de Proteccion de Datos, que refuerzan este derecho a la autodeterminacion
informativa. No obstante, ninguna norma juridica puede sustituir al empleado
publico, que debe respetar los derechos de los ciudadanos en el desarrollo de la
actividad administrativa.

LaAgencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid, que es la autoridad
de control sobre los tratamientos de datos personales desarrollados por la
Administracion autonémica, Entidades Locales, Corporaciones de Derecho Publico
y Universidades Publicas del territorio de la Comunidad de Madrid, se ha
caracterizado desde su inicio por impulsar una importante actividad formativa,
celebrando jornadas que han alcanzado a cerca de 20.000 personas, manteniendo una
politica activa de publicaciones y desarrollando iniciativas como la revista digital
www.datospersonal es.org que cuenta con mas de 2.600 suscriptores.

Es un motivo de satisfaccion presentar el Cuaderno de Proteccion de Datos
Personal es para Empleados Publicos, que se inscribe en esta batalla formativa en la
gue esta inmersa la Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid.



Cuaderno de proteccion de datos personales para empleados publicos

Este Cuaderno de Proteccion de Datos Personales para Empleados Publicos
contiene una breve exposicion de los conceptos fundamentales de la proteccion de
datos, los principios que rigen todo tratamiento de datos personales, los derechos de
las personas en este ambito y los érganos de control.

Las Leyes atribuyen a los ciudadanos un conjunto de garantias para que tengan un
control efectivo sobre su informacion personal, estableciendo al mismo tiempo un
conjunto de obligaciones que todos los empleados publicos debemos conocer y
cumplir. No se trata de limitar la utilizacion de la informética en el ambito publico
sino de hacerla compatible con los derechos de los ciudadanos, sin que esto
signifique renunciar a progreso que el uso de los sistemas de informacion y la
comunicacion traen consigo.

S6lo me queda esperar que la publicacion de este Cuaderno de Proteccion de Datos
Personales para Empleados Publicos sirva para que éstos vean la tutela del derecho
a la autodeterminacion informativa no como una carga a soportar Sino como un
valioso instrumento y una oportunidad para ofrecer cada dia a los ciudadanos unos
servicios publicos de mayor calidad, en los que se hace compatible la eficacia
administrativay €l respeto alos derechos.

Antonio Troncoso Reigada
Director delaAPDCM
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El derecho a la proteccién de datos personales

EL DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El derecho ala proteccion de datos personales es un derecho fundamental de todas
las personas que se traduce en la potestad de control sobre el uso que se hace de sus
datos personales. Este control permite evitar que, através del tratamiento de nuestros
datos, se pueda llegar a disponer de informacidn sobre nosotros que afecte a nuestra
intimidad y demés derechos fundamentales y libertades publicas.

La proteccion de datos nace en nuestra legislacion en cumplimiento del mandato
impuesto por €l articulo 18 de la Constitucion Espafiolade 1978: “La Ley limitara el
uso de la informatica para garantizar €l honor y la intimidad personal y familiar de
los ciudadanos y €l pleno gjercicio de sus derechos’. Sera la Ley Organica 5/1992,
de 29 de octubre, de Regulacion del Tratamiento Automatizado de los Datos de
Carécter Personal (LORTAD), la que inicie su regulacion en nuestro pais,
gjustéandose tanto a las previsiones del Convenio Europeo para la proteccién de los
Derechos Fundamentales de la Persona (Convenio de 4 de noviembre de 1950,
ratificado por Instrumento de 26 de noviembre de 1979), como a Convenio Europeo
parala proteccion de las personas con respecto a tratamiento automatizado de datos
de carécter personal (Convenio 108 del Consegjo de Europa, de 28 de enero de 1981,
ratificado por Instrumento de 27 de enero de 1984).

La evolucion en la regulacion de este derecho llevara a Parlamento Europeo y a
Consgjo de la Union Europea en e afio 1995, a adoptar la Directiva 95/46/CE, de 24
de octubre de 1995, relativa ala proteccién de las personas fisicas en [0 que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, cuya
transposicion a la legislacion espafiola se realizard mediante la Ley Orgénica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Persona (LOPD),
actualmente en vigor y que deroga ala Ley Organica 5/1992.

De acuerdo con €l articulo 1 de la LOPD, € objeto de esta Ley es: “garantizar y
proteger, en lo que concierne al tratamiento de datos personales, las libertades
publicasy los derechos fundamental es de | as per sonas fisicas, y especialmente de su
honor e intimidad personal y familiar”, si bien es en la Sentencia 292/2000, de 30 de
noviembre, del Pleno del Tribunal Constitucional, donde se define e derecho
fundamental ala Proteccién de Datos, separandolo del derecho ala intimidad:

“Este derecho fundamental a la proteccién de datos, a diferencia del derecho
alaintimidad del art. 18.1 C.E. con quien comparte el objetivo de ofrecer una
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eficaz proteccion constitucional de la vida privada personal y familiar,
atribuye a su titular un haz de facultades que consiste en su mayor parte en
el poder juridico de imponer a terceros la realizacion u omision de
determinados comportamientos cuya concreta regulacion debe establecer la
Ley, .... La peculiaridad de este derecho fundamental respecto de aquel
derecho fundamental tan afin como es el de la intimidad radica, pues, en su
distinta funcion, lo que apargja, por consiguiente, que también su objeto y
contenido difieran”.

“De este modo, € objeto de proteccién del derecho fundamental a la
proteccion de datos no se reduce solo a los datos intimos de la persona, sino
a cualquier tipo de dato personal, sea 0 no intimo, cuyo conocimiento o
empleo por terceros pueda afectar a sus derechos, sean o no fundamentales,
porque su objeto no es solo la intimidad individual, ...".

“... €l contenido del derecho fundamental a la proteccién de datos consiste en
un poder de disposicién y de control sobre los datos personales que faculta a
la persona para decidir cuales de estos datos proporcionar a un tercero, sea
el Estado o un particular, o cuales puede este tercero recabar, y que también
permite al individuo saber quién posee esos datos personales y para qué,
pudiendo oponerse a esa posesion o uso”.

Su carécter de derecho fundamental, le otorga unas determinadas caracteristicas,
como la de ser irrenunciable y el hecho de prevalecer sobre otros derechos no
fundamentales.

La Ley Orgénica 15/1999, para facilitar la aplicacion efectiva de sus mandatos,
establece que “las funciones de la Agencia de Prateccion de Datos ... en relacién con
sus especificas competencias seran gjercidas, cuando afecten a ficheros de datos de
caracter personal creados o gestionados por las Comunidades Auténomas y por la
Administracion Local de su @mbito territorial, por los érganos correspondientes de
cada Comunidad, que tendran la consideracién de autoridades de control y alos que
se garantizara la plena independencia y objetividad en € gercicio de su cometido”

Como consecuencia, son varias las Comunidades Autdnomas que han aprobado su
normativa especifica en la materia, desarrollando la norma bésica estatal:

14
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e La Comunidad de Madrid, mediante la Ley 13/1995, de 21 de abril, de
regulacion del uso de lainformética en el tratamiento de datos personal es por
la Comunidad de Madrid, modificada por laLey de la Comunidad de Madrid
13/1997, de 16 de junio, y hoy derogada por laLey 8/2001, de 13 dejulio, de
Proteccion de Datos de Carécter Personal en la Comunidad de Madrid.

e La Comunidad Catalana, mediante Ley del Parlamento de Cataluiia 5/2002,
de 19 de abril, de creacion de laAgencia Catalana de Proteccion de Datos.

» LaComunidad Vasca, mediante Ley 2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de
Datos de Caréacter Personal de Titularidad Publicay de creacién delaAgencia
Vasca de Proteccion de Datos.

2.1 Ambito de aplicacion

“La presente Ley Organica sera de aplicacion a los datos de caracter personal
registrados en soporte fisico, que los haga susceptibles de tratamiento, y a toda
modalidad de uso posterior de estos datos por los sectores publico y privado” (art. 2
delaLOPD).

Del ambito general de aplicacion que establece la Ley Organica 15/1999, deben
destacarse dos conceptos fundamentales: por una parte, su aplicacién a los datos
registrados en cualquier soporte fisico susceptible de tratamiento y, por otra, su
aplicacién tanto a sector publico como a privado.

Por 1o que se refiere a primero, la Ley debe entenderse aplicable no solo a datos
albergados en soportes electronicos o informéticos, sino también a los recogidos en
papel, microfichas, o cualquier otro que pueda ser objeto de utilizacion.

En lo que respecta al segundo concepto fundamental, la aplicacion de laley tanto a
sector publico como a privado, decir que los principios de la proteccion de datos en
cuanto a tratamiento de los datos personales, asi como los derechos especificos que
concede la ley a los ciudadanos, son de obligado cumplimiento para cualquier
persona que trate datos de carécter personal, con independencia de su naturaleza
publica o privada. Las diferencias que se establecen en la Ley Organica 15/1999, son
basicamente procedimentales, en cuanto a como debe redizarse determinada
actuacion o gestion, dependiendo de que el responsable del tratamiento sea uno u
otro tipo de entidad.

15
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Por gjemplo:

Cuando una Admini straci 6n/organismo/entidad publica pretenda crear un
fichero que vaya a contener datos de caracter personal, debera aprobar
una disposicion de caréacter general que se publicara en el Boletin o
Diario Oficial correspondiente.

Las empresas privadas podran crear un fichero siempre que sea necesario
para la consecucion de sus objetivos legitimos, si bien deberan notificarlo
previamente a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Uno de los rasgos mas destacados en la evolucion de la legislacion en materia de
proteccién de datos es la ampliacion del ambito de aplicacion. Inicialmente el objeto
de la Ley era “limitar € uso de la informatica en el tratamiento de datos
personales’, por €l peligro que implica el uso de esta herramienta como posible via
para facilitar la vulneracion del derecho a la intimidad. Sin embargo, desde la
Directiva 95/46/CE y la Ley Organica 15/1999, el derecho a la proteccion de datos
no se limita a los tratamientos automatizados, es decir, a aquellos que se realizan
utilizando técnicas y herramientas informaticas, sino que se aplica a cuaquier
tratamiento, con independencia de su soporte.

En lo que respecta a primer concepto, la Directiva 95/46/CE, en su considerando
nimero 15 indica que “los tratamientos que afectan a dichos datos sdlo quedan
amparados por la presente Directiva cuando estan automatizados o cuando los datos
a que se refieren se encuentran contenidos o se destinan a encontrarse contenidos en
un archivo estructurado segun criterios especificos relativos a las personas, a fin de
gue se pueda acceder facilmente a los datos de caréacter personal de que setrata”. En
su considerando ndmero 27 reiterael mismo criterio: “...1a proteccion de las personas
debe aplicarse tanto al tratamiento automatico de datos como a su tratamiento
manual; ... el alcance de dicha proteccion no debe depender, en efecto, de las técnicas
utilizadas, pues|o contrario daria lugar a riesgos graves de €lusion; ...”

Por lo tanto, la Ley Orgénica 15/1999 es aplicable a todos los ficheros
informatizados que contengan datos de carécter personal y a aquellos ficheros
manuales que contengan datos de carécter personal, siempre que la informacion
almacenada se organice segin algun criterio relativo a las personas, de forma que
permita acceder facilmente a los datos de una persona en concreto.
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Por gemplo:

Cuando lasinstancias (en formato papel) presentadas por |os interesados
en participar en un proceso selectivo se almacenen por orden alfabético,
por DNI o nimero de opositor, estaremos ante un tratamiento de datos
personales sometido a la aplicacién de la legislacion sobre proteccion de
datos, por tratarse de un conjunto de informacion estructurado por un
criterio relativo a las personas que permite acceder facilmente a los datos
de un interesado concreto.

S esas mismas instancias se almacenan por €l orden cronoldgico de
recepcion, también estamos ante un tratamiento de datos personales, pero
quedaria excluido de la aplicacién de la legislacién en materia de
proteccion de datos al no almacenar se los datos seguin un criterio relativo
a las personas.

No obstante, laLey Orgénica 15/1999, establece en su disposicidn adicional primera
unos plazos de adaptacién a la misma que estan en funcién de si los ficheros estan
automatizados 0 no, y S estaban inscritos 0 ho con anterioridad en el Registro
Genera de Proteccién de Datos. En €l caso de los ficheros automatizados, €l plazo
de adaptacion es de 3 afios desde su entrada en vigor. Paralos ficherosy tratamientos
no automatizados, su adaptacién ala Ley Organica debera realizarse en el plazo de
12 afios a contar desde el 24 de octubre de 1995, sin perjuicio del gercicio de los
derechos de acceso, rectificacion y cancelacion por parte de los afectados.

En conclusién:

Todos los ficheros informatizados existentes en el momento de entrada en
vigor la Ley Orgéanica, o creados posteriormente, deben haber adaptado
el tratamiento de los datos a esta norma, dado que el plazo de adaptacion
ya ha concluido (diciembre 2002).

Los ficheros no automatizados y estructurados, con independencia de la
fecha en que hayan iniciado su funcionamiento, no estaban dentro del
ambito de aplicacién de la derogada LORTAD, por o que su adaptacion
alaLOPD vy la obligacion de su registro vence el 24 de octubre del 2007,
sin perjuicio de que deberan garantizar el gercicio de los derechos que
ésta crea, por lo que pueden requerir determinadas adecuaciones.

17
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Por gjemplo:

e El almacenamiento de los datos debera realizarse de forma que
permita el gercicio del derecho de acceso.

En cuanto a régimen objetivo de delimitacion del ambito de aplicacion de la Ley
Orgénica 15/1999, ésta regira todo tratamiento de datos de carécter personal:

a) Cuando €l tratamiento sea efectuado en territorio espafiol en el marco de las
actividades de un establecimiento del responsable del mismo.

b) Cuando al responsable del tratamiento no establecido en territorio espafiol,
le sea de aplicacion la legislacion espafiola en aplicacion de normas de
Derecho Internacional publico.

¢) Cuando €l responsable del tratamiento no esté establecido en territorio dela
Unidn Europea y utilice en el tratamiento de datos medios situados en
territorio espafiol, salvo que tales medios se utilicen Unicamente con fines de
transito.

El régimen de proteccion de datos de caracter personal que se establece en la Ley
Orgénica 15/1999 no sera de aplicacion:

a) Alos ficheros mantenidos por personas fisicas en el gjercicio de actividades
exclusivamente personales o domésticas.

b) A los ficheros sometidos a la normativa sobre proteccion de materias
clasificadas.

c) Alos ficheros establecidos para la investigacion del terrorismo y de formas
graves de delincuencia organizada. No obstante, en estos supuestos el
responsable del fichero comunicara previamente la existencia del mismo, sus
caracteristicas generales y su finalidad a la Agencia de Proteccion de Datos.

Se regiran por sus disposiciones especificas, y por lo especialmente previsto, en su
caso, por laLey Organica 15/1999 los siguientes tratamientos de datos personales:

a) Losficheros regulados por la legislacion de régimen electoral.

18
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b) Los que sirvan a fines exclusivamente estadisticos, y estén amparados por la
legislacion estatal o autonémica sobre la funcién estadistica publica.

¢) Los que tengan por objeto el almacenamiento de los datos contenidos en los
informes personales de calificacion a que serefiere lalegislacion del régimen
del personal de las Fuerzas Armadas.

d) Losderivadosdel Registro Civil y del Registro Central de penadosy rebeldes.

€) Los procedentes de imagenes y sonidos obtenidos mediante la utilizacion de

videocamaras por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, de conformidad con
la legislacion sobre la materia.

19












Conceptos fundamentales

CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Son conceptos que debemos conocer para € cumplimiento de los deberes que
establece la normativa vigente en materia de proteccion de datos y el disfrute de los
derechos que garantizan el respeto ala proteccion de los datos personales.

2.1 Datos de car acter personal

“Cualquier informacion concerniente a personas fisicas identificadas o
identificables’. (Art. 3.aLOPD).

Esta informacion, referida sempre a personas fisicas, puede ser muy diversa, desde
nombre y apellidos, hasta nUmero de cuenta bancaria. El elemento fundamenta para
determinar que se trata de un “dato persond” es que lainformacion, combinada o por si
misma, permita conocer datos de una persona concreta, bien por estar directamente
identificadaatravés deagun dato, o porque puedallegar aser identificable por otro medio.

La Sentencia del Tribunal Constitucional 292/2000 establece que “el derecho a la
protecciéon de datos no se reduce solo a los datos intimos de la persona, sino a
cualquier tipo de dato personal, sea 0 no intimo, cuyo conocimiento o empleo por
terceros pueda afectar a sus derechos, sean o no fundamentales, porgue su objeto no
es solo la intimidad individual” .

De acuerdo con la definicion que establece la Directiva 95/46/CE, “se considerara
identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, en particular mediante un nimero de identificacién o uno o varios
elementos especificos, caracteristicos de su identidad fisica, fisioldgica, psiquica,
econdmica, cultural o social”.

También la Directiva 95/46/CE, indica en su considerando 26 que: “... para
determinar s una persona es identificable, hay que considerar el conjunto de los
medios que puedan ser razonablemente utilizados por el responsable del tratamiento
o por cualquier otra persona, paraidentificar a dicha persona; que los principios de
la proteccion no se aplicaran a aquellos datos hechos anénimos de manera tal que
ya no sea posible identificar al interesado; que los cédigos de conducta ... pueden
constituir un elemento (til para proporcionar indicaciones sobre los medios gracias
a los cuales los datos pueden hacerse andnimos y conservarse de forma tal que
impida identificar al interesado”.
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En conclusion:

Se considerara dato de caracter personal, como objeto de la proteccién
de datos, cualquier informacion referente a una persona fisica de quien
conste 0 podamos llegar a saber quién es su titular, por intrascendente
que pueda parecernos el dato almacenado.

Una persona estara identificada cuando conste en el fichero algun dato
que tenga por finalidad diferenciarla del resto del colectivo cuyos datos
se hayan recabado. Da igual que se la identifique por el nombre, el DNI,
€l nimero de empleado u opositor, 0 el mas complejo cédigo alfanumérico
generado por cualquier algoritmo, siempre que su finalidad sea
identificar al interesado.

2.2 Fichero

“Todo conjunto organizado de datos de carécter personal, cualquiera que fuere la
forma o modalidad de su creacion, almacenamiento, organizacion y acceso”. (Art.
3.b LOPD).

Como ya hemos comentado al analizar el ambito de aplicacion de la Ley Organica
15/1999, no se trata solamente de ficheros integrados en sistemas informéticos o
telemédticos, sino también de ficheros manuales que pueden estar archivados en
armarios, cajones o estanterias, siempre que los datos se encuentren estructurados
(organizados) por algun criterio que permita acceder facilmente alos referidos a una
determinada persona.

Una matizacion importante en cuanto a qué se considera un fichero es la establecida
por la Directiva 95/46/CE & definir el concepto de fichero de datos personal es como:
“todo conjunto estructurado de datos personales, accesibles con arreglo a criterios
determinados, ya sea centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o
geogréfica”.

Ejemplos tipicos de tratamientos no automatizados de datos:
e EI fichero manual, organizado en carpetas, que recoge toda la

informacién clinica de un proceso asistencial a un paciente en un centro
sanitario.
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El archivador existente en todos | os departamentos de personal en €l que se
recogen los datos relevantes que se han generado a lo largo de la relacion
laboral entre el empleado y el empleador, y que afectan a su desarrollo.

Atendiendo a los criterios de la Directiva 95/46/CE, podria considerarse
un Unico fichero el conjunto de historias clinicas existentes en un centro,
bajo una Unica responsabilidad, aunque fisicamente el fichero esté
congtituido por varios ficheros independientes (un archivo de historias
clinicas en cada servicio o por cada especialidad sanitaria). También
podria considerarse un Unico fichero aunque sus diferentes partes
estuvieran distribuidas en puntos separados geograficamente, siempre
gue los datos, la finalidad y el responsable sea el mismo.

2.3 Tratamiento de datos

“Operaciones y procedimientos técnicos de caracter automatizado o no, que
permitan la recogida, grabacion, conservacion, elaboracién, modificacién, bloqueo
y cancelacion, asi como las cesiones de datos que resulten de comunicaciones,
consultas, interconexiones y transferencias’. (Art. 3.c LOPD).

Practicamente cualquier actuacion vinculada a trabajo habitual que conlleve €l
manejo de datos personales, supone la realizacion de un tratamiento de datos.

Ejemplos:

O

La recogida de instancias de participantes en un proceso selectivo,
siempre que se almacenen por un criterio relativo a las personas.

La grabacion en una aplicacion informética de la cita concertada por un
ciudadano para acudir a la consulta de su médico.

La clasificacion y archivo de la documentaciéon recabada en el
procedimiento de recogida de los datos (las instancias utilizadas en un
proceso selectivo, en tanto éste no haya concluido por completo).

La obtencién de nuevos datos a partir de la informacion recabada (el

establecimiento de un diagndstico o un determinado tratamiento en
funcion de los datos obtenidos de un paciente en su exploracion).
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O Laactualizacion de la informacion existente en un fichero a partir de los
nuevos datos recabados o de los obtenidos en un proceso de elaboracion.

O El almacenamiento de los datos de forma diferenciada, excluyéndolos de
otros tratamientos de datos que se realicen con e solo objeto de disponer
de los mismos cuando sean demandados por las Administraciones
publicas, Jueces o Tribunales, para la atencion de las posibles
responsabilidades nacidas del tratamiento, durante el periodo de
prescripcion de éstas (el almacenamiento de las instancias utilizadas en
un proceso selectivo una vez concluido éste o € historial clinico de un
paciente relativo a un episodio asistencial que se ha dado por concluido).

O Lasupresion fisica de los datos existentes en €l fichero.

O Facilitar el acceso a los datos de una persona por parte de un tercero,
mediante cualquier tipo de comunicacion, consulta, interconexion o
transferencia (envio a una entidad financiera de los datos de némina de
los empleados para que se proceda al abono de las mismas).

2.4 Afectado o interesado

“Persona fisica titular de los datos que sean objeto del tratamiento a que se refiere
la definicion anterior”. (Art. 3.e LOPD).

Es preciso tener muy en cuenta que solo pueden ser afectados las personas fisicas,
una persona juridica no puede nunca identificarse con el afectado o interesado titular
de datos personales.

La proteccion de datos tiene como objeto una serie de derechos que se
configuran como personalisimos, por 1o que solo podréan ser gercidos por
el propio titular, salvo que nos encontremos en el supuesto de un menor o
un incapacitado, en cuyo caso podran gercerse por medio o valiéndose
de su representante legal.

26



Conceptos fundamentales

2.5 Consentimiento

“Toda manifestacion de voluntad libre, inequivoca, especifica e informada, mediante
la que el interesado consienta el tratamiento de datos personales que le conciernen”.
(Art. 3.n LOPD).

Para que el consentimiento seavalido no es siempre necesario que se preste de forma
expresa, la Ley admite también, en determinados casos, €l consentimiento técito o
presunto.

Una de las formas méas usuales de prestar el consentimiento para €l
tratamiento de datos en ficheros de titularidad publica, es a través de la
cumplimentacién de impresos, en los que el consentimiento viene prestado
por la simple declaracién de los datos personales que se reflgjan en €l
cuestionario por el propio interesado.

Cuando los datos se recaben directamente del interesado por medio de
una entrevista personal, se puede entender que éste da su consentimiento
deformatécita, al ser @ mismo el que nosfacilita la informacion, siempre
que se hayan cumplido los principios que establece la Ley Organica
15/1999 para el tratamiento de los datos (informacion previa y
adecuacion de los datos, por € emplo).

2.6 Cesion de datos

“Toda revelacion de datos realizada a una persona distinta del interesado”. (Art. 3.i
LOPD).

La cesion de datos es uno de los puntos fundamentales de la normativa sobre
proteccion de datos. Como regla genera, los datos personales sdlo pueden ser
revelados a persona o entidad distinta del interesado con el consentimiento
inequivoco de éste.

Otros dos conceptos estrechamente relacionados con la cesion son los de tercero y
destinatario, que son definidos en la Directiva 95/46/CE de la siguiente forma:

“Tercero: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio o cualquier otro
organismo distinto del interesado, del responsable del tratamiento, del encargado
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del tratamiento y de las personas autorizadas para tratar |os datos bajo la autoridad
directa del responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento.

Destinatario: la persona fisica o juridica, autoridad pablica, servicio o cualquier
otro organismo que reciba comunicacion de datos, se trate 0 no de un tercero. No
obstante, las autoridades que puedan recibir una comunicacion de datos en € marco
de una investigacién especifica no seran considerados destinatarios’.

Ejemplos de cesiones de datos:

Se produce una cesion cuando los datos que se han obtenido para una
determinada finalidad se ceden a un tercero para el ejercicio de otra
finalidad distinta de aquella para la que se recogieron.

La simple visualizacion por un tercero o la comunicacion de cualquier
dato al mismo, por gemplo al realizar una consulta telefénica, constituye
una cesion de datos.

2.7 Responsable del fichero

“Persona fisica o juridica, de naturaleza pablica o privada, u érgano administrativo
gue decide sobre la finalidad, contenido y uso del tratamiento”. (Art. 3.d LOPD).

Dentro del ambito de los ficheros de titularidad publica, el responsable
del fichero siempre es un érgano administrativo.

El responsable del fichero es quien decide la creacion del fichero, para qué se va a
utilizar y qué uso se vaa dar a éste.

El responsable del fichero eslaentidad obligada a dar respuesta alos ciudadanos ante
el gercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

El responsable del fichero, en el supuesto de ser un érgano de la Administracion
publica, es € sujeto pasivo contra quien se dirigira €l procedimiento por infraccion
de Administracién pablica, o, s se trata de una empresa privada, sera aquél en quien
recaerén las posibles sanciones de tipo pecuniario en caso de comisién de
infracciones alalegislacion sobre proteccion de datos personales, sin perjuicio de la
responsabilidad directa del autor de lainfraccion, si 1o hubiera.
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La Directiva 95/46/CE define a responsable del fichero como: “la persona fisica o
juridica, autoridad publica o servicio 0 cualquier otro organismo que solo o
conjuntamente con otros determine los fines y los medios del tratamiento de datos
personales; en caso de que losfinesy los medios del tratamiento estén determinados
por disposiciones legislativas o reglamentarias nacionales o comunitarias, €
responsable del tratamiento o los criterios especificos para su nombramiento podran
ser fijados por el Derecho nacional o comunitario”.

2.8 Encargado de tratamiento

“Persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio o cualquier otro organismo
gue, solo o conjuntamente con otros, trate datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento”. Art. 3.9 LOPD.

El encargado de tratamiento tiene una especial importancia cuando hablamos de
tratamiento de datos por parte de organismos publicos. En multiples ocasiones las
Administraciones contratan servicios de mantenimiento de equipos informéticos,
servicios de recogida de datos a través de encuestas, etc. El encargado de la
realizacion de estos servicios se constituye normalmente en encargado de
tratamiento.

El encargado de tratamiento esta legitimado para acceder a los datos personales
obrantes en el fichero sin el requisito del consentimiento previo del afectado, siempre
que larelacion entre el primero y €l responsable del fichero esté formalizada en un
contrato que obedezca afineslicitosy legitimosy se especifiquen las condiciones en
que se va a llevar a cabo el tratamiento y que la utilizacién de los datos sera
Unicamente para los fines establecidos por €l responsable del fichero.

Un gemplo tipico de encargado del tratamiento es la empresa con la que
podemos establecer una relacion contractual para que se encargue de la
destruccion de los documentos que contienen datos de caracter personal
y ya no tengo por qué mantener en mis archivos.

Otro supuesto es cuando encargo a una empresa u otro organismo de la
Administracién que almacene, custodie y me facilite la gestién de un
archivo documental para cuya explotacion yo no cuento con recursos
directos suficientes (el supuesto tipico de “ externalizacion” de la gestion
del fichero de historias clinicas de un centro hospitalario).
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También constituird un tratamiento de datos el encargo a un tercero para
que realice una campafa de correo personalizado (mailing) a las
personas que estan contenidas en un fichero determinado y que
previamente no se han opuesto al envio publicitario, salvo que los datos
los hubiera obtenido €l responsable del fichero de fuentes accesibles al
publico (por Ej. Guias telefénicas).

2.9 Procedimiento de Disociacion

“Todo tratamiento de datos personales de modo que la informacién que se obtenga
no pueda asociarse a persona identificada o identificable”. (Art. 3.f LOPD).

Cuando los datos personales no permiten la identificacion de una persona concreta
pierden e caracter de personales, quedando a margen de la normativa sobre
proteccion de datos.

Un gjemplo tipico de disociacion es €l realizado para €l desarrollo de
funciones de estadistica.

La utilizacion de este procedimiento, con caracter previo al acceso y
tratamiento de los datos, permite eximir al mismo del cumplimiento de las
obligaciones que establece la Ley Organica 15/1999, por ejemplo de
requerir el consentimiento del interesado para poder utilizar esos datos en
el tratamiento previsto.

2.10 Fuentes accesibles al publico

“Aquellos ficheros cuya consulta puede ser realizada por cualquier persona, no
impedida por una norma limitativa o sin mas exigencia que, en su caso, el abono de
una contraprestacion”. Art. 3.j LOPD.

Las fuentes de acceso publico estdn enumeradas y tasadas por la Ley Organica
15/1999. Asi, tnicamente son consideradas como fuentes de acceso publico: el censo
promocional (todavia sin regular), los repertorios telefonicos, las listas de personas
pertenecientes a grupos de profesionales, los diarios y boletines oficiales y los
medios de comunicacion.
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Siempre que una normaregul adora en materia de proteccion de datos haga referencia
aque los datos se hayan obtenido de una fuente accesible al publico, debe tenerse en
cuenta la enumeracion con carécter exhaustivo que hace la Ley, no pudiendo
considerar fuente accesible al publico (en materia de proteccién de datos) ninguna
otra fuente, aun cuando a crear un fichero se indique en su propia disposicién de
creacion que tendra carécter de acceso publico.

2.11 Usuarios

Son usuarios el personal al servicio del responsable del fichero o encargado del
tratamiento que tengan acceso a los datos de caréacter personal como consecuencia
de tener encomendadas tareas de utilizacion material de los datos almacenados o
gue se almacenaran en los ficheros.

Los usuarios estan obligados al cumplimiento de las medidas de seguridad
establecidas para €l tratamiento de |os datos y estan sujetos al deber de secreto.

Aunque |os usuarios no tienen capacidad de decision en lagestion del tratamiento de
datos, es de vital importancia que éstos conozcan y se atengan fielmente a las
disposiciones establecidas en la Ley Organica 15/1999. Los usuarios son los que
mantienen un contacto directo con los datos personales, y en muchas ocasiones,
directamente con las personas titulares de los datos.
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PRINCIPIOS QUE RIGEN TODO TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Estos principios de obligado cumplimiento, que la Ley Orgénica 15/1999 agrupa en
el titulo Il, son la base de todo tratamiento de datos personaes. Por ello, es
fundamental que sean conocidos por los usuarios que tratan directamente la
informacion, y que, en muchos casos, atienden personalmente a los interesados o
afectados, titulares de |os datos.

El responsable del fichero o el encargado del tratamiento de los datos, entre otras
muchas obligaciones, debe asegurarse que cualquier tratamiento de los datos se
adapte a cumplimiento de estos principios. Su incumplimiento puede ser motivo de
sancion, aplicandose el procedimiento correspondiente, en funcion de la naturaleza
publicao privada del responsable del fichero, de acuerdo con el régimen sancionador
que establece la Ley Organica 15/1999.

3.1 El principio de calidad de los datos

Laaplicacion de este principio supone que |os datos de caracter personal sdlo podran
recogerse para su tratamiento cuando sean adecuados, pertinentesy no excesivos
para el cumplimiento de las finalidades del fichero.

La Ley Organica 15/1999, a través del establecimiento de este principio,
trata de introducir un criterio de racionalidad y proporcionalidad en el
tratamiento de los datos personales.

Antes de empezar a recoger los datos de caracter personal se debera
analizar la finalidad que se persigue con €l fichero, ya que la Ley sélo
legitima €l uso de aquellos datos que sean efectivamente necesarios por
ser adecuados, pertinentes y no excesivos.

La creacion de grandes bancos de datos personales de finalidad multiple
se ve limitada, adicionalmente, por la naturaleza variable de tales datos
(la edad cambia constantemente, el estado de salud evoluciona, las
personas cambian de domicilio, etc...).
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Este principio no debe interpretarse como limitativo de la cantidad de datos que
deben utilizarse en un determinado tratamiento, sino como un principio de
proporcionalidad.

Para prestar determinados servicios sociales es posible que sea necesario
recabar gran cantidad de datos de una persona, y de muy variado tipo, no
debiendo entenderse que la proteccion de datos limita el nimero de datos
atratar.

Las finalidades del fichero deben estar determinadas de forma explicita y ser
legitimas. No podran ademas ser utilizados |os datos para finalidades incompatibles
con las que motivaron su recogida. No se considerara incompatible el tratamiento
posterior de éstos con fines historicos, estadisticos o cientificos.

Toda actividad de recogida de datos personales debe estar fundamentada
en una finalidad explicita. No es posible recopilar datos para su uso de
forma generalizada y determinada a posteriori.

Las entidades privadas podran recabar aquellos datos que sean
necesarios para conseguir la finalidad legitima que constituye su objeto.
Esla relacion directa entre la finalidad perseguida y € dato recabado lo
que legitima o no la creacion de un fichero con determinados datos de
caracter personal.

Las Administraciones publicas deberan respetar también ese principio de
relacion entre los datos recabados y las finalidades que tengan
encomendadas, pero ademds, € procedimiento para poder crear un
fichero con el que posteriormente abordar el tratamiento de los datos,
reguiere que se haga mediante disposicion de caréacter general publicada
en el boletin o diario oficial correspondiente.

Un posible uso que contemplala Ley Organica 15/1999 como legitimo, aun cuando
los datos se hayan recabado para otra finalidad concreta, es su uso con fines
historicos, estadisticos o cientificos, si bien habré que analizar otras posibles normas
gue incidan sobre la forma de redlizar esos tratamientos.

Por gemplo, la legislacion sanitaria establece que el tratamiento de los
datos contenidos en la documentacion o historia clinica de los pacientes
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con fines de investigacion o docencia se realizara siempre con datos
disociados o con consentimiento previo del afectado.

L os datos personales deben ser exactos y mantenerse a dia para que respondan con
veracidad a la situacion actual del afectado. Por tanto, si resultan ser inexactos o
incompletos, deberan ser cancelados o sustituidos de oficio por los correspondientes
datos rectificados o completados.

El caracter de volatilidad de los datos personales que antes hemos
comentado, nos obliga a plantearnos siempre que vayamos a crear un
fichero para almacenar tales datos, la necesidad de prever y arbitrar el
procedimiento de actualizacion y mantenimiento de los datos que
garantice la correccion de los mismos.

Desde € punto de vista de la proteccion de datos, es preferible no
disponer de un determinado dato de una persona, antes que tenerlo
erréneo.

Es preferible que el responsable del fichero no pueda enviar por correo
determinada informacion a una persona, por no disponer de su direccion,
gue enviarla a un lugar equivocado y perder el control de quien acaba
recibiendo esos datos.

Los datos de carécter persona seran cancelados cuando hayan dejado de ser
necesarios o pertinentes, y no se conservaran en forma que permitan laidentificacion
del interesado durante un periodo superior al necesario paralafinalidad en base ala
gue fueron recabados o registrados.

Una vez cumplida la finalidad para la que se recabaron los datos, o
cuando cambien las circunstancias de las personas contenidas en los
ficheros haciendo no pertinente el mantenimiento de los datos, éstos
deberan ser cancelados.

La cancelacion, como borrado fisico de los datos, en muchas ocasiones
no es posible, pudiendo existir una norma que obligue al mantenimiento
de los datos durante un periodo determinado de tiempo, o las posibles
responsabilidades que se generen en el tratamiento hacen que los datos
deban conservarse hasta la prescripcion de las mismas. En estos
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supuestos, los datos deben bloquearse, quedando almacenados de forma
diferenciada del resto de los datos sometidos al tratamiento y asegurando
gue quedan excluidos de éste, estando sdlo a disposicion de las
Administracion publicas, Jueces y Tribunales, para la atencion de las
posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.

S la conservacion de los datos més all& de la consecucion de la finalidad
para que se recabaron es por fines historicos, estadisticos o cientificos,
los datos deberdn conservarse, siempre que sea posible, disociados,
aunque esta prevision esta pendiente de desarrollo reglamentario.

Los datos de carécter personal seran almacenados de forma que permitan €l gjercicio
del derecho de acceso, salvo que sean legalmente cancelados.

No es posible alegar como causa para denegar el gercicio del derecho de
acceso la imposibilidad de su realizacion como consecuencia del modo en
que los datos estéan almacenados, dado que este mandato se establecia ya
en la Ley Organica de 1992 (LORTAD) y todas las normas han
establecido plazos para la adaptacion de | os tratamientos de datos a estos
principios.

3.2 Principio de informacion en la recogida de datos

El responsable del fichero debe arbitrar la formula que permita informar a los
afectados de determinados extremos en el momento de la recogida de los datos, de
modo que esta informacion sea conocida por el afectado antes de prestar su
consentimiento.

SAlo cuando el ciudadano ha sido informado de forma expresa, precisa e
inequivoca de la finalidad de la recogida de sus datos, podra decidir si
quiere gque éstos estén, o no, almacenados en un fichero y que se utilicen,
0 no, para una determinada finalidad.

Los usuarios del fichero tienen en esta fase de recogida de datos una labor muy

importante, la de procurar que esta informacion sea conocida por €l interesado en €l
momento de recabar sus datos.
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La informacion que se debe facilitar a los ciudadanos serd expresa, precisa e
inequivoca. No es admisible unainformacién genérica que no permita saber quién y
para qué se estan recabando |os datos.

Lainformacion que debe llegar a ciudadano que va a prestar sus datos personales es
lasiguiente:

a) Conocimiento de que sus datos van a ser amacenados en un fichero, la
finalidad parala que se recogen y los destinatarios de la informacion.

b) Si esaobligatoria o no su respuesta alas distintas preguntas que se le planteen.

c) Las consecuencias de la obtencion de los datos o de su negativa a
suministrarlos.

d) Laposibilidad de gercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion.

€) Laidentidad y direccion del responsable del fichero.

Esta informacion se podra facilitar a afectado o interesado por cualquier medio que
permita asegurar que ha recibido la informacion que contempla este principio: de
palabra, por escrito en el propio formulario, impreso o encuesta en la que se recojan
sus datos, 0 en documento aparte, mediante carteles o anuncios situados en el lugar
donde vayan a recabarse los datos que completen aguella informacién que no se
facilite de palabra o en el impreso en que se recaben |os datos, etc.

Cuando se utilicen cuestionarios u otros impresos para la recogida, figuraran en los
mismos, en formaclaramente legible, |as advertencias que se han indicado anteriormente.

Cuando se recaban datos directamente del interesado utilizando un
cuestionario que é cumplimenta, parte delainformacion que se debefacilitar
esta ya recogida en € propio impreso, por 10 que no es necesario en ese caso
un esfuerzo adicional para cumplir con este principio de informacion.

Por gemplo: normalmente el responsable del fichero figurara en el

encabezado del impreso y la finalidad para la que se recaben los datos
serd el titulo del formulario.
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No sera necesaria la informacion a que se refieren las letras b), ¢) y d), s su
contenido se deduce claramente de la naturaleza de los datos personales que se
solicitan o de las circunstancias en que se recaban.

Muchas veces resulta obvio si es necesario o no facilitar e dato que se
estd demandando, atendiendo a la naturaleza de la relacion entre el
responsable del fichero y el interesado, asi como las consecuencias de no
facilitar determinada informacién, sobre todo en los supuestos de
relaciones con las Administraciones Publicas.

S solicito por gemplo una pension no contributiva cuya concesion puede
depender, entre otros datos, de mi nivel de rentas, es obvio que deberé
facilitar estos datos al responsable del fichero para que pueda valorar si
tengo derecho a la misma o no. También es obvio que si no facilito esos
datos, dificilmente se podra realizar la valoracion y reconocerme mi
derecho.

En € caso de que los datos de caracter personal no hayan sido recabados del
interesado, éste debera ser informado de forma expresa, precisa e inequivoca, por €l
responsable del fichero o su representante, dentro de los tres meses siguientes al
momento del registro de los datos, salvo que ya hubiera sido informado con
anterioridad, del contenido del tratamiento, de la procedencia de |os datos, asi como
delo previsto en lasletras a), d) y €).

No es preciso cumplir con e requisito de informar a posteriori al interesado, cuando
los datos no se hayan recabado directamente de €l, en los siguientes supuestos:

e Cuando unaley lo prevea.

e Cuando € tratamiento tenga fines histéricos, estadisticos o cientificos.

e Cuando la informacion a interesado resulte imposible o exija esfuerzos
desproporcionados, a criterio de la Agencia de Proteccion de Datos, en

consideracion a numero de interesados, a la antigliedad de los datos y a las
posibles medidas compensatorias.
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3.3 Principio de consentimiento

Este principio va intimamente unido a anterior principio de informacién, y
podriamos decir que es el principio legitimador de todo tratamiento. El
consentimiento permite a afectado ejercer el control del uso de sus datos personales,
lo que se viene denominando como derecho de autodeterminacion informativa.

LaL ey Organica 15/1999 exige la prestacion del consentimiento previo e inequivoco
del afectado para el tratamiento de sus datos, pero establece una serie de excepciones,
de manera que no es necesario prestar consentimiento:

— Cuando unaley asi lo dispone.

Obsérvese que se hace referencia a una norma con rango de Ley, no
bastando cualquier otro tipo de norma. Estamos ante un claro supuesto de
reserva legal.

— Cuando los datos son recogidos para €l gjercicio de las funciones propias de
las Administraciones publicas en el ambito de sus competencias.

La concesion de una licencia de obras por una Entidad local constituye
un gjemplo claro de funcién propia de una Administracion publica, pues
solo un Ayuntamiento esta legitimado para conceder esa licencia.

— Cuando se refieren a las partes de un contrato o precontrato de una relacion
negocial, laboral o administrativay 1os datos personales son necesarios para
€l mantenimiento y cumplimiento de ésta.

En este supuesto podria considerarse que no es necesario €l
consentimiento del afectado, sino que éste esta incluido en el
consentimiento en virtud del cual se establece y perfecciona la relacion
negocial, laboral o administrativa.

Cuando firmo un contrato de trabajo en un departamento de personal,
esté4 implicito mi consentimiento para €l tratamiento de mis datos de
caracter personal, pero, ¢qué datos podra tratar € departamento de
personal ?, sdlo los adecuados, pertinentesy no excesivos para larelacion
que se esta estableciendo, para el gercicio de la relacion laboral.
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— Cuando €l tratamiento tenga como finalidad proteger un interés vital del
interesado y éste se encuentre fisica o juridicamente incapacitado para dar su
consentimiento.

Esta excepcion es especifica para e tratamiento de los datos en la
actividad de prestacion sanitaria asistencial y el afectado esta
incapacitado para dar su consentimiento. Se permite el tratamiento de
datos personales sin consentimiento del interesado en este caso pues
existe una colision entre el derecho a la vida o a la integridad fisica y €l
derecho a la intimidad y a la proteccién de datos.

Parece obvio que debe primar el derecho a la vida sobre el derecho a la
proteccion de datos, pero esta excepcion a la necesidad de consentimiento
debe ser matizada. Se podran tratar los datos del interesado, sin su
consentimiento, en el gercicio de la actividad asistencial, pero para
cualquier otra finalidad a la que se pretendan destinar esos mismos datos
(investigacién, docencia, etc.) se requerira consentimiento del mismo,
siempre que no exista una ley especifica que diga lo contrario.

— Cuando los datos figuren en fuentes accesibles a publico. Recordando que las
fuentes estan enumeradas de forma limitativa en la Ley Organica 15/1999, tal
como seindicd a exponer ladefinicidn de que es unafuente accesiblea piblico.

En todo caso, laexcepcion del consentimiento no exime de laobligacién de informar
en los términos que hemos visto en € punto anterior, relativo a principio de
informacién, ni permite el tratamiento de cualquier dato, sino Unicamente aquellos
que cumplan el principio de calidad (datos adecuados, pertinentes y no excesivos).

3.4 Principio de datos especialmente protegidos

El tratamiento especia de determinados datos, aquellos relativos a la ideologia, la
afiliacion sindical, lareligion o creencias, €l origen racial, lasalud y la vida sexual,
se constituye en un principio mas del tratamiento de datos personales.

La Ley Organica 15/1999 prevé la necesidad de proteger especialmente unos datos
que, por la informacion a la que se refieren, pueden generar con mayor facilidad
lesiones en otros derechos fundamental es, ademas del propio derecho ala proteccion
de datos.
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Podemos pensar que un tratamiento inadecuado de datos relativos a origen racial o
a la salud, puede vulnerar el derecho a la igualdad y a la no discriminacion. El
derecho alalibertad de pensamiento o alalibertad religiosa, puede ser lesionado por
el tratamiento de datos relativos a la ideologia o las creencias sin las debidas
garantias, etc. Precisamente para evitar estos peligros, la Ley establece una serie de
refuerzos, con el fin de que se preste un especial cuidado en e tratamiento de estos
datos, de manera que:

— Reiterael mandato Constitucional de que nadie puede ser obligado a declarar
sobre su ideologia, religion o creencias; 1o que afecta al modo especifico de
cumplimiento del principio de informacién que se ha analizado anteriormente
(obligacion de informar de qué datos son obligatorios 0 no, y de las
consecuencias de que no se suministren los datos que se soliciten).

— Prohibe expresamente la creacion de ficheros con la finalidad exclusiva de
almacenar datos especia mente protegidos.

— Exige & consentimiento expreso y por escrito del afectado si los datos son de
ideologia, afiliacion sindical, religion o creencias; y consentimiento expreso
cuando los datos se refieran a origen racial, lasalud o la vida sexual.

Debe recomendarse que siempre que se traten datos especialmente
protegidos, con independencia de cudles sean, se procure obtener
constancia del consentimiento expreso en forma escrita, puesto que recae
sobre el responsable del tratamiento la carga de la prueba de demostrar
que se disponia del consentimiento, con ese especial atributo de expreso.

— En €l caso de comision de infracciones en materia de proteccién de datos, la
gravedad de las mismas aumenta en un grado cuando el fichero contiene datos
especia mente protegidos.

— Exige d establecimiento de medidas de seguridad de nivel alto paralosficheros
que contienen datos especia mente protegidos, también llamados sensibles.

— Establece que los datos personales relativos a la comisiéon de infracciones
penales o administrativas solo pueden ser incluidos en ficheros de titularidad
de las Administraciones publicas competentes en los supuestos previstos en
las respectivas normas regul adoras.



Cuaderno de proteccion de datos personales para empleados publicos

No obstante todo lo anterior, la propia Ley Organica 15/1999 establece una
excepcion a consentimiento expreso y por escrito del afectado parael tratamiento de
datos especialmente protegidos: cuando dicho tratamiento resulte necesario para la
prevencion o el diagnostico médicos, la prestacion de asistencia sanitaria o
tratamientos médicos o la gestion de servicios sanitarios, siempre que dicho
tratamiento se realice por un profesional sanitario sujeto a secreto profesional o por
otra persona sujeta asimismo a una obligacién equivalente de secreto.

En este supuesto concreto (atencion asistencial por un profesional
sanitario), el tratamiento de los datos especialmente protegidos puede
realizarse amparado en un consentimiento tacito e implicito en la propia
relacion asistencial.

Lamisma situacién analizada en el parrafo anterior se produce cuando €l tratamiento
de los datos especia mente protegidos sea necesario para salvaguardar el interésvital
del afectado o de otra persona, en €l supuesto de que € afectado esté fisica o
juridicamente incapacitado para dar tal consentimiento. Esta circunstancia deriva de
lo ya indicado anteriormente sobre la primacia del derecho a la vida sobre la
proteccién de datos, aunque éstos en este caso sean especialmente protegidos.

Debe tomar se en consideracion la ambigiiedad con que se enumeran los que
la Ley considera datos especialmente protegidos. En €l caso concreto delos
datosreferentesala salud, deben considerar seincluidos|os datos que hagan
referencia a un diagnostico médico concreto, pero también aquellos otros
que, aun de forma indirecta, hagan referencia a la salud de una persona.

El dato que indica que una determinada persona se encuentra en la
situacion de Incapacidad Laboral Transitoria es un dato de salud, incluso
s se desconoce la causa Ultima (que como regla general no deberéd ser
conocida) de tal situacion.

Incluso e hecho de que no conste que una persona se encuentra en la situacion
de ILT, también puede considerarse un dato de salud (de buena salud).

S los datos (aun cuando solo sea el nombre) de una persona figuran en
un fichero de damnificados por determinada enfermedad, para gestionar
la concesion de ayudas, debe considerarse como que contiene datos de
salud.
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3.5 Principio de seguridad de los datos

El responsable del fichero deberd adoptar las medidas técnicas y organizativas
necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales integrados en los
ficheros, evitando que éstos puedan perderse, aterarse, usarse o ser accesibles por
personas no autorizadas.

Las medidas de seguridad se adoptaran tomando en consideracion el
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los
riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accién humana o del
medio fisico o natural.

No sera necesario adoptar |as mismas medidas de seguridad para proteger un archivo
de personas que se han inscrito para participar en una carrera popular que € que
contenga su historia clinica o social.

En €l supuesto de ficheros informatizados que contienen datos de caracter personal,
se ha producido un desarrollo reglamentario de este principio mediante el Real
Decreto 994/1999, de 11 de junio, por € que se aprueba el reglamento de medidas de
seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal.
De acuerdo con este reglamento:

» No se podréan registrar datos de carécter persona en los ficheros que no
retinan |as condiciones que se determinan por via reglamentaria.

» Las medidas de seguridad a adoptar se deben recoger en e documento de
seguridad y se deberan dar a conocer a todos los usuarios del sistema de
informacidn, quedando obligados a su cumplimiento.

e Se prevé € establecimiento de distintos niveles de medidas de seguridad
dependiendo de los datos que contenga el fichero, de manera que:

— Seran de nivel basico para todos los ficheros que contengan datos
personales.

— Seran de nivel medio cuando, ademas, contengan datos relativos a

infracciones administrativas o penales, Hacienda Publica, servicios
financieros, informacion sobre solvencia patrimonial y crédito, o cuando
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el fichero contenga un conjunto de datos de carécter personal suficientes
para obtener una evaluacion de la personalidad del individuo.

— Serén de nivel ato cuando en el fichero se traten datos sobre ideologia,
afiliacion sindical, religion o creencias, origen racial, salud y vida sexual.

e El documento de seguridad debera reflgjar el nivel de seguridad que debe
cumplir el fichero, siendo asi distintas las medidas de seguridad a adoptar en
cada uno de ellos.

En relacion a los ficheros no automatizados (manuales estructurados), no existe en
este momento ninguin desarrollo reglamentario relativo a las condiciones que deben
cumplirse con respecto a su integridad y seguridad y a las de los centros de
tratamientos, locales, etc., si bien ello no debe interpretarse como que no haya que
tomar medidas de seguridad.

¢Qué medidas habrd que adoptar?: las técnicas y organizativas que
garanticen la seguridad de los datos, habida cuenta del estado de la
tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén
expuestos.

Existen muchas medidas que pueden adoptarse para el tratamiento de datos
de forma manual, como por ejemplo:

— recoger €l expediente personal de un interesado que esté utilizando en mi
actividad laboral o profesional cuando vaya a ausentarme de mi puesto
de trabajo. Smplemente guardarlo en un cajon ya es una medida que
aumenta la seguridad del tratamiento.

— romper cualquier papel que contenga datos de una persona y que vaya a
tirar a la papelera.

— Establecer un procedimiento para la retirada de los papeles desechados,
garantizando la confidencialidad de los datos hasta su destruccion, etc.
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3.6 Deber de secreto

El deber de secreto, respecto a los datos personales tratados, es una obligacién que
corresponde al responsable del fichero, al encargado de tratamiento, si lo hubiera, y
a todos aquellos que intervengan en cualquier fase del tratamiento de datos de
carécter persona. Esta obligacion se mantiene incluso finalizada la relaciéon que
permitio el acceso al fichero.

No es necesario que exista una dependencia laboral, funcionarial o administrativa
indefinida para que €l usuario con acceso a fichero esté sometido a este deber de
secreto, €l desempefio de cualquier prestacion o trabajo que permita el acceso a
datos personales, genera automaticamente la obligacion de cumplir con este
principio.

No debe confundirse este deber de secreto con el secreto profesiona a que estan
sometidas determinadas personas, en funcion de la profesion que gjercen. Este deber
de secreto es un deber genérico que alcanza a cualquier persona que intervenga en el
tratamiento de los datos.

3.7 Principio de Comunicacion de datos
Este principio hace referencia al cumplimiento de determinadas obligaciones en el
caso de que se produzca una cesion de datos personales, es decir, una revelacion de

éstos a persona distinta del interesado.

En todo caso, para que pueda llevarse a cabo una cesion legal de datos, deberan
coincidir varios elementos fundamentales:;

— Una premisa, que la cesion se redice para € cumplimiento de fines
directamente relacionados con las funciones legitimas del cedente y del
cesionario.

— Una condicion general, que exista previo consentimiento del interesado.

— Una informacion necesaria, que €l interesado o afectado tenga conocimiento

de laidentidad del cesionario y de lafinalidad parala que se van a ceder los
datos.
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El consentimiento, elemento fundamental para todo tratamiento de datos, no sera
necesario parala cesiéon en algunos casos:

— Cuando la cesion esté autorizada por unaley.

Remarcamos nuevamente el rango de la norma que habilita para
excepcionar la necesidad de consentimiento. Debe tratarse de una ley, no
siendo suficiente cualquier otro tipo de norma o disposicion.

— Cuando se traten datos recogidos de fuentes accesibles al publico (de alguna
de las fuentes que enumerala Ley Orgénica 15/1999).

Solo tienen la consideracién de fuentes accesibles al publico, a efectos de
proteccion de datos: el censo promocional, los repertorios telefénicos, las
listas de personas pertenecientes a grupos de profesionales, los diarios y
boletines oficiales y 1os medios de comunicacion.

— Cuando €l tratamiento responda a la libre y legitima aceptacion de una
relacion juridica cuyo desarrollo, cumplimiento y control implique
necesariamente la conexion de dicho tratamiento con ficheros de terceros,
siempre que se limite alafinalidad que lajustifique.

Al igual que no era necesario el consentimiento para recabar los datos de
una persona s sereferian alas partes de un contrato o precontrato de una
relacion negocial, laboral o administrativa; tampoco lo sera para
comunicar (ceder) los datos a un tercero, siempre que sea preciso y
necesario para el cumplimiento y control de la relacion juridica
establecida.

— Cuando la comunicacion tenga por destinatarios a Defensor del Pueblo, €l
Ministerio Fiscal o los Jueces o Tribunales o e Tribunal de Cuentas, en el
gercicio de las funciones que tiene atribuidas. Igualmente a Instituciones
autondmicas con funciones analogas a Defensor del Pueblo o a Tribunal de
Cuentas.

Solo para € gercicio de las funciones que tienen atribuidas estas

instituciones sera posible la cesion de datos sin consentimiento del
interesado.
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— Cuando la cesion de datos relativos a la salud sea necesaria para solucionar
una urgencia que requiera acceder a un fichero, o para realizar los estudios
epidemiol dgicos en los términos establecidos en la legislacion sobre sanidad
estatal o autondmica.

Nuevamente se reitera €l criterio de que en caso de colision de los
derechos a la vida o integridad fisica y €l derecho a la intimidad o
proteccién de datos, debe prevalecer €l primero.

En e supuesto de que la finalidad sea la realizacién de estudios
epidemioldgicos, con el objeto de velar por la salud desde un punto de
vista preventivo, la cesion de datos para estos fines podra hacerse sin
consentimiento del interesado, siempre que €l estudio epidemioldgico se
realice en los términos que establezca la legislacion especifica sobre
sanidad.

— Cuando la cesion se produzca entre Administraciones publicas para €l
gjercicio de las mismas competencias.

Atendiendo al principio de cooperacion y asistencia activa entre las
administraciones que promueve la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, podra realizarse la cesion de datos entre dos administraciones
cuando ambas tengan encomendado el gercicio de la misma competencia
para la que se recabaron los datos del interesado.

— Cuando la cesion se produzca entre Administraciones piblicas y tenga por
objeto el tratamiento posterior de los datos con fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

La excepcion que contempla este supuesto esta delimitada, desde un punto
de vista subjetivo: cuando la cesion se produzca entre Administraciones
publicasy, desde un punto de vista objetivo: cuando el tratamiento de los
datos cedidos sea exclusivamente con fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

— Cuando |os datos sean obtenidos o el aborados por unaAdministracién pablica
con destino a otra.
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Atendiendo también al mismo principio de cooperacion y asistencia, se
podréan ceder los datos sin consentimiento del interesado cuando éstos
sean recabados por un érgano de la Administracion en el gjercicio de una
labor de asistencia, con destino a otra Administracion que es la
efectivamente competente para €l gercicio de la funcion para la que se
recaba la informacion.

En estos dos Ultimos supuestos de excepcion a la regla general de
consentimiento, debe considerarse la necesidad establecida por el
principio de informacion, de que el interesado pueda saber en el momento
previo a la recogida de los datos, cual va a ser €l destino de los mismos,
debiendo ser informado de forma expresa, precisa e inequivoca.

3.8 Principio de acceso a datos por cuenta de terceros

Avanzamos algo sobre este principio cuando nos referimos a la definicion de
encargado de tratamiento. El acceso a datos por cuenta de terceros es el acceso
permitido a terceros que no tienen la condicion de responsable del fichero, usuario o
interesado, sin que por ello se produzca una cesion o comunicacion de datos.

Setratadelaposibilidad de que |l os datos personal es puedan ser tratados por personas
distintas de los usuarios de la propia organizacién del responsable del fichero, por
encargo de éste. Esta tercera persona se convierte en este caso en encargado de
tratamiento, y presta servicios a responsable del fichero, siempre que dichos
servicios tengan como objeto una finalidad licitay legitima

Por gemplo, s un Ayuntamiento encarga la gestion informéatica del
padrén a una empresa privada, dicho encargo seria contrario ala Ley de
Bases de Régimen Local, que en su articulo 17 Unicamente habilita a las
Diputaciones provinciales, Cabildos y Consgos insulares a asumir la
gestion informatica del padron en los supuestos que los Ayuntamientos no
dispongan de capacidad econémica para €llo.

En estos casos, la Ley Orgénica 15/1999 regula la relacion entre el responsable del

fichero y e encargado del tratamiento, estableciendo una serie de obligaciones
encaminadas a garantizar la seguridad del tratamiento de los datos personal es.
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La relacion que se establece para € tratamiento de los datos personales debe
regularse en un contrato que debera constar por escrito o en alguna otra forma que
permita acreditar su celebracién y contenido, en € que conste:

— Que € encargado Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones
del responsable del tratamiento.

— Las medidas de seguridad que el encargado del tratamiento esta obligado a
implementar.

— Que €l encargado del tratamiento no utilizara los datos con fines distintos a
los que figuren en el contrato.

— Que €l encargado del tratamiento no cedera los datos a otras personas, ni
siquiera para su conservacion.

Este punto de las estipulaciones que debe contener el contrato es muy
importante, ya que trata de evitar que se puedan producir una serie de
encargos en cadena. Solo el responsable del fichero podra encargar a un
tercero el tratamiento de los datos.

— Que unavez cumplida la prestacién, los datos seran destruidos o devueltos al
responsable, a igual que cualquier soporte o documentos en que consten
datos objeto del tratamiento.

El encargado del tratamiento respondera de las infracciones en las que hubiera
incurrido personalmente, equiparandose en tal caso su figura, en materia de
responsabilidad, a la del responsable del tratamiento, con independencia de las
posibles y concretas responsabilidades propias del responsable del tratamiento.
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DERECHOS DE LAS PERSONAS

Unidos a cumplimiento de las obligaciones que la Ley impone a los que participan
en el tratamiento de datos personales, estan los derechos que asisten a ciudadano en
este mismo proceso de tratamiento de sus datos. Son las dos caras de la moneda que
conforma el derecho ala proteccion de datos.

Es importante que los derechos sean conocidos por €l ciudadano, pero casi aln méas
importante es que sean conocidos por aguellos que participan en el tratamiento, y una
parte muy estimable de esa participacion la conforman los usuarios.

Antes de abordar la exposicion individualizada de los derechos, es necesario hacer
una distincion de ellos en dos grupos:

* Los derechos que forman parte esencial del contenido del derecho
fundamental a la proteccion de datos, que son:

— ¢l derecho de acceso,

— ¢l derecho de oposicién,

— ¢l derecho derectificacion, y

— €l derecho de cancelacion.

» Los otros derechos reconocidos por la Ley Orgénica 15/1999:

— ¢l derecho de impugnacion de valoraciones,

— ¢l derecho alaconsultaa Registro General de Proteccién de Datos, y

— €l derecho aindemnizacion.
4.1 El derecho de acceso
Es el derecho personal de todo ciudadano, solo ejercitable respecto de €l mismo, a
conocer los datos que sobre su persona figuran en un fichero determinado sometidos

a tratamiento, cud ha sido € origen de éstos, y qué cesiones se han realizado o se
prevé redlizar en el futuro.
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Parael gercicio de este derecho, el ciudadano se dirigira directamente al responsable
del fichero mediante solicitud, por cualquier medio que garantice la identificacion
del afectado, haciendo constar €l fichero o ficheros que se quieren consultar. Al
tratarse de un derecho personalismo, solo podra ser gercitado por € propio
interesado, excepto en el caso de menores o incapacitados, en que la solicitud la
presentara el correspondiente representante legal.

El responsable del fichero debera responder en € plazo maximo de un mes,
contestando a los extremos solicitados, y facilitando la informacion en la forma
elegida por el afectado, ya sea por medio de visualizacion en pantalla, mediante
escrito, copia, telecopia o fotocopia, certificada o no, o por cualquier otro
procedimiento adecuado, en forma legible e inteligible, sin utilizar claves o cédigos
gue requieran €l uso de dispositivos mecani cos especificos.

Este derecho sélo podra ser gjercitado a intervalos no inferiores a 12 meses, salvo
que €l interesado acredite un interés legitimo al efecto, en cuyo caso podra gjercitarlo
antes.

Solo podra denegarse € gercicio de este derecho en los siguientes casos:

— Enficheros de Fuerzasy Cuerpos de Seguridad en funcién de los peligros que
pudieran derivarse para la defensa del Estado o la seguridad publica, la
proteccion de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de las
investigaciones que se estén realizando.

— En ficheros de la Hacienda Publica cuando obstaculice las actuaciones
administrativas tendentes a asegurar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y, en todo caso, cuando estén siendo objeto de actuaciones
inspectoras.

Por Gltimo, en cuanto a gjercicio de este derecho en algunos supuestos especificos,
habra que estar a lo que establezca la legislacion especial existente, como seria el
caso de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de |a autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion
clinica, que regula alguna caracteristica especial para € acceso a los archivos de
documentacion clinica por parte de los pacientes, o la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Plblicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, que regula el acceso a los expedientes administrativos.
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4.2 El derecho de oposicion

En aguellos casos en los que no resulte necesario el consentimiento del interesado
parael tratamiento de sus datos, y siempre que unaLey no dispongalo contrario, éste
podra oponerse al tratamiento de sus datos cuando existan motivos fundados y
legitimos relativos a una concreta situacion personal. El responsable del fichero
tendré que proceder ala exclusion de los datos relativos al afectado.

Es obvio que para que €l gjercicio de este derecho sea efectivo es necesario haber
cumplido previamente con el principio de informacion.

4.3 El derecho de rectificacion

Cuando € titular de los datos tuviera constancia de que sus datos personal es tratados
en un fichero son inexactos o incompletos, podra solicitar del responsable del fichero
larectificacion de los mismos.

Este derecho se gjercita ante el responsable del fichero por € titular de los datos o
afectado, es un derecho personalisimo que no puede gercitarse por persona distinta
de su titular, a excepcion de menores e incapacitados.

El derecho de rectificacion se gerce mediante solicitud dirigida a responsable del
fichero o tratamiento por cual quier medio que garantice laidentificacion del afectado.
El responsable debera atender a la peticion, previa comprobacion de los documentos
justificativos de la misma presentados por €l interesado, en €l plazo de diez dias.

También el responsable podrd modificar por propiainiciativa los datos que resulten
inexactos o incompletos.

S6lo podra denegarse €l gjercicio de este derecho en |os siguientes casos:

— Enficheros de Fuerzasy Cuerpos de Seguridad en funcién de los peligros que
pudieran derivarse para la defensa del Estado o la seguridad publica, la
proteccion de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de las
investigaciones que se estén realizando.

— En ficheros de la Hacienda Piblica cuando obstaculice las actuaciones
administrativas tendentes a asegurar e cumplimiento de las obligaciones
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tributarias y, en todo caso, cuando estén siendo objeto de actuaciones
inspectoras.

4.4 El derecho de cancelacion

Cuando €l titular de los datos tuviera conocimiento de que los datos personales
tratados en un fichero no se gjustan alo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999, podra
solicitar del responsable del fichero la cancelacion de los mismos.

La cancelacion dara lugar a bloqueo de los datos, que no tiene que consistir
necesariamente en el borrado fisico de de la informacion. Dichos datos deberan
conservarse a disposicién de las Administraciones publicas, Juecesy Tribunales, para
laatencion de | as posibles responsabilidades nacidas del tratamiento durante el plazo
de prescripcion de éstas. Cumplido €l citado plazo, debera procederse ala supresion.

Este derecho se gjercita ante el responsable del fichero por el titular de los datos o
afectado. Igualmente es un derecho personalisimo solo gjercitable por €l titular delos
datos, de manera que la solicitud debera contener la identificacion del afectado.

El responsable debera atender 1a peticion en el plazo de diez dias.

La peticién de cancelacion por parte del afectado esta limitada por €l deber de
conservacion de los datos durante los plazos previstos en las disposiciones aplicables
0 durante las relaciones contractuales con la persona o entidad responsable del
tratamiento.

Solo podra denegarse €l gercicio de este derecho en los siguientes casos:

— Enficheros de Fuerzasy Cuerpos de Seguridad en funcién de los peligros que
pudieran derivarse para la defensa del Estado o la seguridad publica, la
proteccién de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de las
investigaciones que se estén realizando.

— En ficheros de la Hacienda Publica cuando obstaculice las actuaciones
administrativas tendentes a asegurar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y, en todo caso, cuando esté siendo objeto de actuaciones
inspectoras.
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4.5 Derecho de impugnacién de valoraciones

Este derecho permite a interesado impugnar agquellas decisiones que tengan efectos
juridicos y cuya base sea Unicamente un tratamiento de datos de caracter personal
que ofrezca una definicion de sus caracteristicas o personalidad.

El interesado podrd impugnar actos juridicos o decisiones privadas que impliquen
una valoracion de su comportamiento basado (inicamente en un tratamiento de datos
personales que ofrezca una definicion de su personalidad.

Para el gercicio de este derecho el afectado podra solicitar informacion del
responsable del fichero sobre:

— criterios de valoracion utilizados, y
— programa utilizado en el tratamiento.

Lavaloracion sobre el comportamiento de los ciudadanos, basada en un tratamiento
de datos, Uinicamente podra tener valor probatorio a peticién del afectado.

4.6 Derecho a indemnizacion

El afectado o interesado tendré derecho a solicitar una indemnizacién econémica
cuando, a consecuencia del incumplimiento por el responsable de fichero de lo
dispuesto en la Ley Organica 15/1999 sufra dafio o lesién en sus bienes o derechos.
La indemnizacion se exigira de acuerdo a la legislacion reguladora del régimen de
responsabilidad de las Administraciones Publicas cuando la lesion provenga de

organismos publicos.

Cuando la lesion provenga de entidades privadas se solicitara ante la jurisdiccion
ordinaria.

4.7 Derecho de consulta al Registro General de Proteccién de Datos
No debe confundirse este derecho de consulta con € derecho de acceso, aun cuando

se establece para facilitar € gjercicio de éste. El derecho de consulta a los registros
de ficheros que existen en la Agencia de Proteccién de Datos Espafiola (o de las
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Comunidades Auténomas en que existen) es el derecho de losinteresados o afectados
a recabar informacion sobre la existencia de ficheros de datos de caracter personal
inscritos en los referidos Registros, la finalidad de éstos y la identidad del
responsable del fichero.

Esta informacion se puede solicitar ante la Agencia de Proteccion de Datos
correspondiente, si bien se sefiala que los Registros de las Agencias Autonémicas son
complementarios del Registro General de Proteccion de Datos de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos que es € que, de conformidad con la LOPD, da
publicidad de los ficheros inscritos.

Lainformacion existente en el Registro se refiere a determinadas caracteristicas de
los ficheros, tales como, identificacion, quién es el responsable del mismo, dénde se
ubican, el tipo de datos que tratan, y los colectivos de los que se recabaron los datos,
entre otras.

La solicitud del afectado no puede expresarse de forma genérica, es decir, no se
puede solicitar la identificacion de todos los ficheros donde se esté tratando nuestro
nombre, apellidos, fecha de nacimiento, ...etc. Los Registros antes mencionados no
recogen el contenido de los ficheros, sino las caracteristicas de los mismos.
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ORGANOS DE CONTROL

Vistos los principios que deben regir e tratamiento de datos personales y los
derechos que amparan a las personas para hacer efectivo su derecho fundamental a
la proteccion de datos, es necesario ver ahora las garantias que la legislacion prevé
para asegurar la aplicacion de los principiosy €l gjercicio de los derechos.

Las Agencias de Proteccion de Datos se constituyen en este punto en el garante dela
aplicacién de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, o Ley Autondmica
correspondiente, respecto del &mbito de aplicacién determinado por la misma.

Tanto la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos como las autondmicas, cada una
en su ambito competencial (en el caso de las segundas, se circunscribe alos ficheros
de datos de carécter persona creados o gestionados por las Administraciones
Plblicas de su ambito territorial, mientras que todos los tratamientos de datos
realizados por entidades privadas son siempre responsabilidad de la primera), tienen
como funcién el control de la aplicacion de la Legislacién sobre proteccion de datos
y la defensa de los derechos de los ciudadanos para el efectivo cumplimiento del
derecho fundamental a la proteccién de datos personales.

Entre las funciones de las Agencias de Proteccion de Datos es de destacar la atencion
de peticiones y reclamaciones de los ciudadanos, la informacién sobre sus derechos,
y €l giercicio de la potestad inspectoray sancionadora.

Las Agencias de Proteccion de Datos tienen competencias para inspeccionar de
oficio, o a instancia de parte, los ficheros de datos personales de lo que
genéricamente hemos denominado Administracion pablica.

El objeto de las inspecciones es comprobar el cumplimiento de los principios de
proteccion de datos en € desarrollo del tratamiento de los datos personales, y €l
respeto alos derechos de los ciudadanos.

En caso de detectar una posible comision de infraccion ala normativa de proteccion
de datos, se podréd abrir € correspondiente procedimiento, para determinar la
existencia 0 no de la infraccién y el responsable o responsables de la misma. Los
procedimientos abiertos contra responsables de ficheros de titularidad pablica podran
finalizar con ladeclaracién de la existencia o no de lainfraccion, pudiendo proponer
en el primer supuesto que se inicie expediente disciplinario a la persona que ha
resultado responsable de la infraccion cometida.
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Aparte de las funciones de control que competen a las Agencias de Proteccion de
Datos, éstas pueden gjercer también unalabor consultora, fundamental para procurar
el efectivo cumplimiento de la normativa sobre proteccion de datos. En este sentido,
la labor de informacion y asesoramiento se lleva a cabo tanto de forma individual,
asesorando sobre el procedimiento de inscripcion de ficheros y resolviendo las
consultas puntual es planteadas por |os responsables de | os respectivos ficheros, como
de forma colectiva, a través de la celebracion de jornadas informativas organizadas
por sectores de actividad, a fin de tratar en profundidad las cuestiones particulares
gue pueden plantearse en los distintos ambitos de la actuacién de la Administracion.



