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Herramienta 4

verraLien)a lgd.  (aloro la conpipencia en el centro

FUIQNES hlumnado.

FUQ 4alorar la convivencia en el centro.

PARA FUQ Oara conocer y valorar como percibe la convivencia en el centro el
alumnado.

Oara recoger las prioridades del alumnado a la Iora de abordar la mePora de
la convivencia.

CHMO h partir de una refleSión individual acerca de las cosas que pasan en el centro
y favorecen o dificultan la convivencia entre los miembros de la comunidad
educativa  con el profesorado, con el resto de estudiantes, con las familias,
con el personal no docente, etc.

2esde la discusión y el anAlisis en pequeGos grupos que permitirA seleccionar
aquellas que sus miembros consideran mAs relevantes.

éediante un debate en gran grupo para seleccionar aquellas que cuentan con
el consenso o comparte la mayorTa del grupo y que se llevarAn a la comisión
para su estudio.

CUÁNDO h lo largo de una sesión de trabaPo, distribuyendo el tiempo de forma que
permita la refleSión individual y el debate.

verraLien)a lg1g (alorando soVre la conpipencia en el centro

FUIQNES Orofesorado, familias y personal no docente.

FUQ xealiRar un diagnóstico de la convivencia en el centro educativo.

PARA FUQ Oara analiRar el perfil de los diferentes Ambitos sobre los que se construye
la convivencia positiva en el centro  criterios compartidos, normas y
desarrollo moral, gestión ítica del conflicto, educación emocional, participación,
prevención de todos los tipos de violencia, prActicas pedagógicas.

Oara valorar fortaleRas y debilidades, asT como las consecuencias y causas
respectivamente de las mismas.

Oara establecer lTneas de mePora consensuadas por todos los sectores de la
comunidad educativa.

CHMO Eada sector de la comunidad educativa, a travís de sus representantes
articularA el modo mAs oportuno para realiRar el diagnóstico.

xesulta recomendable realiRar una presentación de la tarea a desarrollar en
torno a esta Ierramienta indicando  quí, para quí, cómo, quiínes.

áe trabaPa con una Ierramienta comDn para todos los sectores, lo que facilita
posteriormente la organiRación de la información.

n el caso de las familias o del profesorado, al ser generalmente grupos mAs
numerosos, se establecerAn los agrupamientos que resulten mAs prActicos
/por nivel educativo, por equipos docentes, etc.V.

verraLien)a lg EnAlisis de la conpipencia en el centro
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DinÓLifa 3e )ra a oú

z. nálisis individual, a partir de una escala bipolar de ú puntos, se estudian
siete Ambitos clave para la convivencia positiva en el centro.

j. Trabajo en peque o grupo /entre Ó y ú personasV para revisar la escala
realiRada individualmente y elaborar un perfil de cada uno de los Ambitos
con las aportaciones de todos sus integrantes.

Ó. Trabajo en gran grupo para analiRar y sintetiRar todas las aportaciones

a. 5ortaleRas y debilidades de cada uno de los Ambitos, seGalando las
consecuencias de las mismas.

b. Oosibles causas de las debilidades y propuestas de mePora.

c. CTneas de actuación mAs urgentes para cada Ambito.

Cas conclusiones del trabaPo en gran grupo se IarAn llegar a la comisión de
convivencia que, a su veR, las someterA a anAlisis, Punto con el equipo
directivo, para eStraer conclusiones de centro.

Cos miembros de la comisión se encargarAn de recopilar y organiRar las
aportaciones realiRadas por los grupos de trabaPo del sector al que representan.
Eada sector de la comunidad educativa aportarA su perfil de grupo y las lTneas
de actuación mAs urgentes en cada Ambito.

n el seno de la comisión se analiRarAn las fortaleRas y debilidades detectadas
por cada sector de la comunidad educativa, asT como sus respectivas
consecuencias y casusas. 2e dicIo anAlisis, Punto con las lTneas de mePora
aportadas desde cada sector se establecerAn las prioridades y lTneas de trabaPo
del centro.

Cas conclusiones surgidas de la comisión serAn difundidas entre los miembros
de la comunidad educativa.

CUÁNDO h partir de una definición consensuada de convivencia positiva.

Oarece recomendable conocer la propuesta de la comunidad educativa para la
convivencia antes de abordar la tarea.
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Herramienta 4
Alumnado

tAsORO sA CONtItENCIA EN Es CENTRO
gE2NSD)gPé u fE PéN(g(uNPgE OIL

Au Para eer b rez e.ionar 3e zorLa in3iyi3ma

Ca actividad consiste en responder a dos cuestiones

7 Eosas que pasan en el centro y que nos ayudan a tener una buena convivencia.

7 Eosas que pasan en el centro y son malas para la convivencia.

Posas ye masanT ... G nos aGydan a conpipir Vien

Eon el profesorado

Eon el alumnado

Eon las familias

Eon el personal no docente
/comedor, autobDs, ...V

Posas ye masanT T G son alas mara la conpipencia

Eon el profesorado

Eon el alumnado

Eon las familias

Eon el personal no docente
/comedor, autobDs, ...V
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Alumnado

Bu Para ana ipar en Ve(meqo ÉrmVo

Ca actividad consiste en lo siguiente

7 Eontar a tus compaGeras y compaGeros las conclusiones de tu anAlisis.  

7 scucIar con atención  lo que Ian escrito las otras personas del grupo.

7 laborar entre todas y todos  una lista con las tres mePores cosas y las tres
peores. 

fas eÓores fas meores

z.

j.

Ó.

Cu Para Jin)e)ipar en Éran ÉrmVo

Ca actividad consiste en lo siguiente

7 Eompartir las propuestas entre los diferentes grupos a travís de la secretaria o
secretario.

7 hcordar una propuesta conPunta para trasladar a la comisión.

fas eÓores fas meores

z.

j.

Ó.
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Profesorado

ANAsI ANDO sA CONtItENCIA EN Es CENTRO
gE2NSD)gPé OIL

Au Para eer b rez e.ionar 3e zorLa in3iyi3ma  

Cas siguientes afirmaciones se refieren a cuestiones que ocurren en el centro
en convivencia. 4alora de ú a z, teniendo en cuenta que ú representa la valoración
mASima y z la mAs baPa.

Nv

z. áe Ia refleSionado sobre la convivencia
positiva en profundidad y se Ian consensuado
los criterios de actuación para dar coIerencia
a las intervenciones de todo el profesorado.

Eada persona tiene su propia idea de lo que es
la convivencia positiva y actDa en función de
ella y de sus propios criterios sin contar con
nadie mAs.

j. áe implica a toda la comunidad en el logro de
una buena convivencia porque es una
responsabilidad colectiva.

Ca convivencia se entiende como disciplina y se
aplica por la persona que ostenta la autoridad.

Ó. Ca equidad y la inclusión son dos criterios
claves que marcan todo lo que se Iace en el
centro.

l rendimiento acadímico y las notas es lo que
importa. Eada alumna o alumno es responsable
de ello.

ú. áe debaten y consensDan actuaciones
complePas para compartir criterios y apoyarnos
mutuamente.

Eada persona soluciona sus problemas como
puede sin compartirlos con nadie, a no ser con
la dirección si lo marca la norma.

4. Priterios co martidos                 l  4  1  d  4. Priterios co martidos

Nv

M. Ca comunidad educativa conoce, participa en
su elaboración y asume las normas de
convivencia.

Ca normativa no se conoce bien, estA caduca
y:o sólo se utiliRa para sancionar.

–. Cas normas se aplican de forma rigurosa,
fleSible y eSplicando su sentido. áe busca
siempre que genere cambios personales, 
conductas prosociales y desarrollo moral.

Cas normas se aplican a todo el alumnado por
igual, sin tener en cuenta situaciones 
personales o familiares ni las consecuencias
que pueden tener en cada caso.

3. l xeglamento de xígimen Lnterno se
fundamenta en la Pusticia, la equidad y la
inclusión. s coIerente con el OLE eSplTcito en
el O E.

Ca normativa es punitiva, infleSible y:o se
aplica arbitrariamente.
Sisten castigos tipificados para cada conducta

inadecuada.

6. Cos valores estAn eSplTcitos, son conocidos por
toda la comunidad educativa y se corresponden
con la prActica de los mismos.

Cos valores no se conocen y:o no Iay ningDn
acuerdo serio sobre ellos.

I. Nor as G desarrollo oral         l  4  1  d  I. Nor as G desarrollo oral

Nv

ñ. áe acepta que los conflictos son una realidad
en las relaciones interpersonales y se acogen
como elementos potenciadores del desarrollo
personal y grupal.

l conflicto Dnicamente genera sufrimiento, Iay
que erradicarlo y las personas culpables del 
desorden tienen un merecido castigo para
ePemplo propio y de la comunidad.

z). l diAlogo, la aceptación de la otra persona, sus
diferencias y la bDsqueda de acuerdos son
estrategias Iabituales en nuestra convivencia.

o eSisten criterios consensuados sino que
depende del talante personal de cada cual el
cómo se interviene en la convivencia.

zz. Sisten estrategias preventivas de conflictos,
que lo evitan o al menos, los disminuyen.

o Iay previsión ni lTmites claros y los
mecanismos de actuación son ineficaces para
Iacer frente a las situaciones de conflicto. áe
interviene a posteriori aplicando la norma.

zj. áe crean y sistematiRan para toda la
comunidad educativa unos tiempos y espacios
para la escucIa, la calma y la bDsqueda de
alternativas al conflicto.

n situaciones de conflicto se actDa sobre la
marcIa, con inmediateR y sin darle mucIas
vueltas.

7. 2estión 1tica del con3licto          l  4  1  d  7. 2estión 1tica del con3licto
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Nv

zÓ. áe da mucIa importancia a las emociones
porque nos preocupa el bienestar de las
personas.

os dedicamos a lo importante, que aprueben
y pasen de curso.

zú. l optimismo en el ambiente de trabaPo y las
posibilidades de aprendiRaPe y íSito educativo
caracteriRan a nuestro centro.

l fracaso escolar y:o el pesimismo son la
9tónica generaliRada.

zM. Ca valoración y el reconocimiento de las
personas estAn generaliRadas en las
relaciones.

l reprocIe y la descalificación son muy
Iabituales en las relaciones.

z–. Lncluimos la educación emocional porque es
una parte fundamental de la educación del
alumnado.

o Iablamos de las emociones porque no nos
parecen importantes.

6. udycación e ocional                  l  4  1  d  6. udycación e ocional

Nv

z3. Ca comunicación en el centro es fluida, Iay
transparencia y accesibilidad al diAlogo.

o Iay comunicación y cuando la Iay dominan
el ocultismo, los reprocIes y la cerraRón de
postura.

z6. Cos sistemas de representación y los
mecanismos de intercambio y devolución de la
información son eficaces.

o eSisten o no funcionan los sistemas de
representación y los mecanismos de
intercambio y devolución de la información.

zñ. Euando se toman decisiones importantes, se
cuenta con la comunidad educativa  familias,
alumnado y personal no docente.

Cas decisiones importantes las toma el equipo
directivo o el claustro.

j). Sisten estrategias para que el alumnado se
sienta parte del centro y orgulloso de serlo
grupos de, equipos de, fiestas, actividades
sociales...

l alumnado se limita a acudir a clase y no se
ofrecen actividades que le ayuden a sentir que
es parte importante del centro.

á. ºarticimación                               l  4  1  d  á. ºarticimación

Nv

jz. Sisten estrategias para detectar cualquier tipo
de violencia y los cauces para Iacerla visible.
áe implica a todo el alumnado en ello
violencia cero, ítica del cuidado.

o Iay estrategias o no eSisten canales para
Iacerlas visibles o no se implica al alumnado.

jj. áe Ian puesto en marcIa medidas concretas y
sistemAticas con la implicación del alumnado,
para prevenir la violencia.

Eada persona actDa por su cuenta. o Iay
medidas como centro.

jÓ. Sisten planes sistemAticos para la prevención
de todo tipo de violencia  gínero, acoso,
ciberacoso, otras.

áe Iabla de la necesidad pero no Iay nada
decidido que implique a todo el centro.

jú. Siste un plan de formación para el
profesorado, personal no docente, familias y
alumnado que permite avanRar Iacia una
convivencia positiva, eliminando toda la violencia.

o eSiste ni estA previsto. Eada persona se
forma si quiere y en lo que quiere.

. ºrepención de la piolencia         l  4  1  d  . ºrepención de la piolencia

Nv

jM. l equipo directivo anima, apoya y dinamiRa la
refleSión y participación en la elaboración del
OLE y su concreción anual.

l equipo directivo no dinamiRa la refleSión y el
debate participativo, propone lo que se Ia de
poner en ambos documentos.

j–. áe utiliRan metodologTas que favorecen la
convivencia  equipos y trabaPo cooperativo,
alumnado ayudante, tutorTa entre iguales,
hO , hOá.

Ca metodologTa no es una cuestión compartida,
cada quien Iace lo que quiere.

j3. Ca atención es individualiRada para que cada
alumna y alumno se desarrolle al mASimo y
tenga íSito.

Ca atención estA dirigida a todo el aula porque
el íSito se consigue individualmente.

j6. l profesorado trabaPa en equipo, se coordina
y actDa con criterios semePantes.

o eSiste trabaPo en equipo, y los criterios
suelen ser diferentes.

5. ºrActicas medaCóCicas                l  4  1  d  5. ºrActicas medaCóCicas
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Ountos díbiles detectados en el proceso de refleSión anterior, causas profundas y
propuestas para atacar cada causa. 

5ortaleRas, debilidades y consecuencias para el bienestar de la comunidad edu8
cativa.

áe trata de seGalar los Ttems que reflePan los puntos fuertes, las buenas prActicas
que tienen lugar en el centro y de comentar las consecuencias y cómo influyen en
el bienestar de la comunidad educativa y en la mePora de la convivencia positiva.

2el mismo modo se seGalarAn los items con menor puntuación y las consecuen8
cias de los mismos en el bienestar de la comunidad educativa.

N Lero
3e  x)eL

ConJefmenfiaJ

cor)a epaJ
/buenas prActicas:apoyosV

De i i3a3eJ
/situaciones deficitariasV

Herramienta 4
Profesorado

z. ExL1 xLNá
ENéOhx1L2Ná

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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j. Nxéhá F
2 áhxxNCCN

éNxhC

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

Ó. á1L  (1LEh
2 C EN 5CLE1N

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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ú. 2 EhEL
éNELN hC

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

M. Ohx1LELOhEL

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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–. Ox 4 EL
2  Ch 4LNC ELh

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

3. Ox•E1LEhá
O 2h LEhá

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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Herramienta 4
Familias

tAsORANDO sA CONtItENCIA EN Es CENTRO
gE2NSD)gPé OIL

Au Para eer b rez e.ionar 3e zorLa in3iyi3ma  

Cas siguientes afirmaciones se refieren a cuestiones que ocurren en el centro
en convivencia. 4alora de ú a z, teniendo en cuenta que ú representa la valoración
mASima y z la mAs baPa.

Nv

z. áe Ia refleSionado sobre la convivencia
positiva en profundidad y se Ian consensuado
los criterios de actuación para dar coIerencia
a las intervenciones de todo el profesorado.

Eada persona tiene su propia idea de lo que es
la convivencia positiva y actDa en función de
ella y de sus propios criterios sin contar con
nadie mAs.

j. áe implica a toda la comunidad en el logro de
una buena convivencia porque es una
responsabilidad colectiva.

Ca convivencia se entiende como disciplina y se
aplica por la persona que ostenta la autoridad.

Ó. Ca equidad y la inclusión son dos criterios
claves que marcan todo lo que se Iace en el
centro.

l rendimiento acadímico y las notas es lo que
importa. Eada alumna o alumno es responsable
de ello.

ú. áe debaten y consensDan actuaciones
complePas para compartir criterios y apoyarnos
mutuamente.

Eada persona soluciona sus problemas como
puede sin compartirlos con nadie, a no ser con
la dirección si lo marca la norma.

4. Priterios co martidos                 l  4  1  d  4. Priterios co martidos

Nv

M. Ca comunidad educativa conoce, participa en
su elaboración y asume las normas de
convivencia.

Ca normativa no se conoce bien, estA caduca
y:o sólo se utiliRa para sancionar.

–. Cas normas se aplican de forma rigurosa,
fleSible y eSplicando su sentido. áe busca
siempre que genere cambios personales, 
conductas prosociales y desarrollo moral.

Cas normas se aplican a todo el alumnado por
igual, sin tener en cuenta situaciones 
personales o familiares ni las consecuencias
que pueden tener en cada caso.

3. l xeglamento de xígimen Lnterno se
fundamenta en la Pusticia, la equidad y la
inclusión. s coIerente con el OLE eSplTcito en
el O E.

Ca normativa es punitiva, infleSible y:o se
aplica arbitrariamente.
Sisten castigos tipificados para cada conducta

inadecuada.

6. Cos valores estAn eSplTcitos, son conocidos por
toda la comunidad educativa y se corresponden
con la prActica de los mismos.

Cos valores no se conocen y:o no Iay ningDn
acuerdo serio sobre ellos.

I. Nor as G desarrollo oral         l  4  1  d  I. Nor as G desarrollo oral

Nv

ñ. áe acepta que los conflictos son una realidad
en las relaciones interpersonales y se acogen
como elementos potenciadores del desarrollo
personal y grupal.

l conflicto Dnicamente genera sufrimiento, Iay
que erradicarlo y las personas culpables del 
desorden tienen un merecido castigo para
ePemplo propio y de la comunidad.

z). l diAlogo, la aceptación de la otra persona, sus
diferencias y la bDsqueda de acuerdos son
estrategias Iabituales en nuestra convivencia.

o eSisten criterios consensuados sino que
depende del talante personal de cada cual el
cómo se interviene en la convivencia.

zz. Sisten estrategias preventivas de conflictos,
que lo evitan o al menos, los disminuyen.

o Iay previsión ni lTmites claros y los
mecanismos de actuación son ineficaces para
Iacer frente a las situaciones de conflicto. áe
interviene a posteriori aplicando la norma.

zj. áe crean y sistematiRan para toda la
comunidad educativa unos tiempos y espacios
para la escucIa, la calma y la bDsqueda de
alternativas al conflicto.

n situaciones de conflicto se actDa sobre la
marcIa, con inmediateR y sin darle mucIas
vueltas.

7. 2estión 1tica del con3licto          l  4  1  d  7. 2estión 1tica del con3licto
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Nv

zÓ. áe da mucIa importancia a las emociones
porque nos preocupa el bienestar de las
personas.

os dedicamos a lo importante, que aprueben
y pasen de curso.

zú. l optimismo en el ambiente de trabaPo y las
posibilidades de aprendiRaPe y íSito educativo
caracteriRan a nuestro centro.

l fracaso escolar y:o el pesimismo son la
tónica generaliRada.

zM. Ca valoración y el reconocimiento de las
personas estAn generaliRadas en las
relaciones.

l reprocIe y la descalificación son muy
Iabituales en las relaciones.

z–. Lncluimos la educación emocional porque es
una parte fundamental de la educación del
alumnado.

o Iablamos de las emociones porque no nos
parecen importantes.

6. udycación e ocional                  l  4  1  d  6. udycación e ocional

Nv

z3. Ca comunicación en el centro es fluida, Iay
transparencia y accesibilidad al diAlogo.

o Iay comunicación y cuando la Iay dominan
el ocultismo, los reprocIes y la cerraRón de
postura.

z6. Cos sistemas de representación y los
mecanismos de intercambio y devolución de la
información son eficaces.

o eSisten o no funcionan los sistemas de
representación y los mecanismos de
intercambio y devolución de la información.

zñ. Euando se toman decisiones importantes, se
cuenta con la comunidad educativa  familias,
alumnado y personal no docente.

Cas decisiones importantes las toma el equipo
directivo o el claustro.

j). Sisten estrategias para que el alumnado se
sienta parte del centro y orgulloso de serlo
grupos de, equipos de, fiestas, actividades
sociales...

l alumnado se limita a acudir a clase y no se
ofrecen actividades que le ayuden a sentir que
es parte importante del centro.

á. ºarticimación                               l  4  1  d  á. ºarticimación

Nv

jz. Sisten estrategias para detectar cualquier tipo
de violencia y los cauces para Iacerla visible.
áe implica a todo el alumnado en ello
violencia cero, ítica del cuidado.

o Iay estrategias o no eSisten canales para
Iacerlas visibles o no se implica al alumnado.

jj. áe Ian puesto en marcIa medidas concretas y
sistemAticas con la implicación del alumnado,
para prevenir la violencia.

Eada persona actDa por su cuenta. o Iay
medidas como centro.

jÓ. Sisten planes sistemAticos para la prevención
de todo tipo de violencia  gínero, acoso,
ciberacoso, otras.

áe Iabla de la necesidad pero no Iay nada
decidido que implique a todo el centro.

jú. Siste un plan de formación para el
profesorado, personal no docente, familias y
alumnado que permite avanRar Iacia una
convivencia positiva, eliminando toda la violencia.

o eSiste ni estA previsto. Eada persona se
forma si quiere y en lo que quiere.

. ºrepención de la piolencia         l  4  1  d  . ºrepención de la piolencia

Nv

jM. l equipo directivo anima, apoya y dinamiRa la
refleSión y participación en la elaboración del
OLE y su concreción anual.

l equipo directivo no dinamiRa la refleSión y el
debate participativo, propone lo que se Ia de
poner en ambos documentos.

j–. áe utiliRan metodologTas que favorecen la
convivencia  equipos y trabaPo cooperativo,
alumnado ayudante, tutorTa entre iguales,
hO , hOá.

Ca metodologTa no es una cuestión compartida,
cada quien Iace lo que quiere.

j3. Ca atención es individualiRada para que cada
alumna y alumno se desarrolle al mASimo y
tenga íSito.

Ca atención estA dirigida a todo el aula porque
el íSito se consigue individualmente.

j6. l profesorado trabaPa en equipo, se coordina
y actDa con criterios semePantes.

o eSiste trabaPo en equipo, y los criterios
suelen ser diferentes.

5. ºrActicas medaCóCicas                l  4  1  d  5. ºrActicas medaCóCicas
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Ountos díbiles detectados en el proceso de refleSión anterior, causas profundas y
propuestas para atacar cada causa. 

5ortaleRas, debilidades y consecuencias para el bienestar de la comunidad edu8
cativa.

áe trata de seGalar los Ttems que reflePan los puntos fuertes, las buenas prActicas
que tienen lugar en el centro y de comentar las consecuencias y cómo influyen en
el bienestar de la comunidad educativa y en la mePora de la convivencia positiva.

2el mismo modo se seGalarAn los items con menor puntuación y las consecuen8
cias de los mismos en el bienestar de la comunidad educativa.

N Lero
3e  x)eL

ConJefmenfiaJ

cor)a epaJ
/buenas prActicas:apoyosV

De i i3a3eJ
/situaciones deficitariasV

z. ExL1 xLNá
ENéOhx1L2Ná

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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j. Nxéhá F
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ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

Ó. á1L  (1LEh
2 C EN 5CLE1N

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

M. Ohx1LELOhEL

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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tAsORANDO sA CONtItENCIA EN Es CENTRO
gE2NSD)gPé OIL

Au Para eer b rez e.ionar 3e zorLa in3iyi3ma  

Cas siguientes afirmaciones se refieren a cuestiones que ocurren en el centro
en convivencia. 4alora de ú a z, teniendo en cuenta que ú representa la valoración
mASima y z la mAs baPa.

Herramienta 4
Personal no docente

Nv

z. uestro papel en la convivencia es muy
importante.

o se cuenta con nosotras en este tema tan
importante.

j. áe implica a toda la comunidad en el logro de
una buena convivencia porque es una
responsabilidad colectiva.

Ca convivencia se entiende como disciplina y
se aplica por quien tiene autoridad.

Ó. l dar a cada niGo y niGa lo que necesita y
Iacer que cada quien saque lo mePor de sT
mismo, es la forma normal de actuación en
este centro.

l rendimiento acadímico y las notas es lo que
importa. Eada alumno o alumna es responsable
de ello.

ú. áe debaten y consensuan actuaciones
complePas para compartir criterios y apoyarnos
mutuamente.

Eada quien soluciona sus problemas como
puede sin compartirlos con nadie.

4. Priterios co martidos                 l  4  1  d  4. Priterios co martidos

Nv

M. Ca comunidad educativa conoce, participa en
su elaboración y asume las normas de
convivencia.

Ca normativa no se conoce bien, estA caduca
y:o sólo se utiliRa para sancionar.

–. Cas normas se aplican de forma rigurosa,
fleSible y eSplicando su sentido. áe busca
siempre que genere cambios personales, 
conductas prosociales y desarrollo moral.

Cas normas se aplican a todo el alumnado por
igual, sin tener en cuenta situaciones 
personales o familiares ni las consecuencias
que pueden tener en cada caso.

3. l xeglamento de xígimen Lnterno se
fundamenta en la Pusticia, la equidad y la
inclusión. s coIerente con el OLE eSplTcito en
el O E.

Ca normativa es punitiva, infleSible y:o se
aplica arbitrariamente.
Sisten castigos tipificados para cada conducta

inadecuada.

6. Cos valores estAn eSplTcitos, son conocidos por
toda la comunidad educativa y se corresponden
con la prActica de los mismos.

Cos valores no se conocen y:o no Iay ningDn
acuerdo serio sobre ellos.

I. Nor as G desarrollo oral         l  4  1  d  I. Nor as G desarrollo oral

Nv

ñ. áe acepta que los conflictos son una realidad
en las relaciones interpersonales y se acogen
como elementos potenciadores del desarrollo
personal y grupal.

l conflicto Dnicamente genera sufrimiento, Iay
que erradicarlo y las personas culpables del 
desorden tienen un merecido castigo para
ePemplo propio y de la comunidad.

z). l diAlogo, la aceptación de la otra persona, sus
diferencias y la bDsqueda de acuerdos son
estrategias Iabituales en nuestra convivencia.

o eSisten criterios consensuados sino que
depende del talante personal de cada cual el
cómo se interviene en la convivencia.

zz. Sisten estrategias preventivas de conflictos,
que lo evitan o al menos, los disminuyen.

o Iay previsión ni lTmites claros y los
mecanismos de actuación son ineficaces para
Iacer frente a las situaciones de conflicto. áe
interviene a posteriori aplicando la norma.

zj. áe crean y sistematiRan para toda la
comunidad educativa unos tiempos y espacios
para la escucIa, la calma y la bDsqueda de
alternativas al conflicto.

n situaciones de conflicto se actDa sobre la
marcIa, con inmediateR y sin darle mucIas
vueltas.

7. 2estión 1tica del con3licto          l  4  1  d  7. 2estión 1tica del con3licto
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Nv

zÓ. áe da mucIa importancia a las emociones
porque nos preocupa el bienestar de las
personas.

os dedicamos a lo importante, que aprueben
y pasen de curso.

zú. l optimismo en el ambiente de trabaPo y las
posibilidades de aprendiRaPe y íSito educativo
caracteriRan a nuestro centro.

l fracaso escolar y:o el pesimismo son la
tónica generaliRada.

zM. Ca valoración y el reconocimiento de las
personas estAn generaliRadas en las
relaciones.

l reprocIe y la descalificación son muy
Iabituales en las relaciones.

z–. Lncluimos la educación emocional porque es
una parte fundamental de la educación del
alumnado.

o Iablamos de las emociones porque no nos
parecen importantes.

6. udycación e ocional                  l  4  1  d  6. udycación e ocional

Nv

z3. Ca comunicación en el centro es fluida, Iay
transparencia y accesibilidad al diAlogo.

o Iay comunicación y cuando la Iay dominan
el ocultismo, los reprocIes y la cerraRón de
postura.

z6. Cos sistemas de representación y los
mecanismos de intercambio y devolución de la
información son eficaces.

o eSisten o no funcionan los sistemas de
representación y los mecanismos de
intercambio y devolución de la información.

zñ. Euando se toman decisiones importantes, se
cuenta con la comunidad educativa  familias,
alumnado y personal no docente.

Cas decisiones importantes las toma el equipo
directivo o el claustro.

j). Sisten estrategias para que el alumnado se
sienta parte del centro y orgulloso de serlo
grupos de, equipos de, fiestas, actividades
sociales...

l alumnado se limita a acudir a clase y no se
ofrecen actividades que le ayuden a sentir que
es parte importante del centro.

á. ºarticimación                               l  4  1  d  á. ºarticimación

Nv

jz. Sisten estrategias para detectar cualquier tipo
de violencia y los cauces para Iacerla visible.
áe implica a todo el alumnado en ello
violencia cero, ítica del cuidado.

o Iay estrategias o no eSisten canales para
Iacerlas visibles o no se implica al alumnado.

jj. áe Ian puesto en marcIa medidas concretas y
sistemAticas con la implicación del alumnado,
para prevenir la violencia.

Eada persona actDa por su cuenta. o Iay
medidas como centro.

jÓ. Sisten planes sistemAticos para la prevención
de todo tipo de violencia  gínero, acoso,
ciberacoso, otras.

áe Iabla de la necesidad pero no Iay nada
decidido que implique a todo el centro.

jú. Siste un plan de formación para el
profesorado, personal no docente, familias y
alumnado que permite avanRar Iacia una
convivencia positiva, eliminando toda la violencia.

o eSiste ni estA previsto. Eada persona se
forma si quiere y en lo que quiere.

. ºrepención de la piolencia         l  4  1  d  . ºrepención de la piolencia

Nv

jM. l equipo directivo anima, apoya y dinamiRa la
refleSión y participación en la elaboración del
OLE y su concreción anual.

l equipo directivo no dinamiRa la refleSión y el
debate participativo, propone lo que se Ia de
poner en ambos documentos.

j–. áe utiliRan metodologTas que favorecen la
convivencia  equipos y trabaPo cooperativo,
alumnado ayudante, tutorTa entre iguales,
hO , hOá.

Ca metodologTa no es una cuestión compartida,
cada persona Iace lo que quiere.

j3. Ca atención es individualiRada para que cada
alumna y alumno se desarrolle al mASimo y
tenga íSito.

Ca atención estA dirigida a todo el aula porque
el íSito se consigue individualmente.

j6. l profesorado trabaPa en equipo, se coordina
y actDa con criterios semePantes.

o eSiste trabaPo en equipo, y los criterios
suelen ser diferentes.

5. ºrActicas medaCóCicas                l  4  1  d  5. ºrActicas medaCóCicas
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Herramienta 4
Personal no docente

Ountos díbiles detectados en el proceso de refleSión anterior, causas profundas y
propuestas para atacar cada causa. 

5ortaleRas, debilidades y consecuencias para el bienestar de la comunidad edu8
cativa.

áe trata de seGalar los Ttems que reflePan los puntos fuertes, las buenas prActicas
que tienen lugar en el centro y de comentar las consecuencias y cómo influyen en
el bienestar de la comunidad educativa y en la mePora de la convivencia positiva.

2el mismo modo se seGalarAn los items con menor puntuación y las consecuen8
cias de los mismos en el bienestar de la comunidad educativa.

N Lero
3e  x)eL

ConJefmenfiaJ

cor)a epaJ
/buenas prActicas:apoyosV

De i i3a3eJ
/situaciones deficitariasV

z. ExL1 xLNá
ENéOhx1L2Ná

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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j. Nxéhá F
2 áhxxNCCN

éNxhC

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

Ó. á1L  (1LEh
2 C EN 5CLE1N

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA



102

ú. 2 EhEL
éNELN hC

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

M. Ohx1LELOhEL

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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–. Ox 4 EL
2  Ch 4LNC ELh

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA

3. Ox•E1LEhá
O 2h LEhá

ÁMBITO CAUSAS PROPUESTAS DE ME2ORA
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