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Introduccion

Video https://www.youtube.com/watch?v=ayCfGCy2e3l

El fenomeno social del acoso escolar preocupa a toda la sociedad y por tanto nos
preocupa a todos. Tenemos la responsabilidad de ocuparnos vy, buscar soluciones
efectivas, con la finalidad de levantar un muro sélido e infranqueable ante estas
conductas; para poder hacerlo, debemos abrir las puertas a valores tan necesarios como
la solidaridad, el respeto, la igualdad, la ayuda, la comprension y la union.

Con este curso queremos contribuir a la mejora del clima escolar en los centros
educativos, favoreciendo la convivencia y fomentando la implantacion de estrategias que
ayuden a la resolucion pacifica de los conflictos. Todo ello desde el debate y reflexion
conjunta.

e Requisitos:
e Ser personal docente en activo en algin centro de la Comunidad de
Madrid o estar en listas de interinos.
e Disponer de una cuenta de usuario de EducaMadrid.
e Publico objetivo: docentes y PTSC de la Comunidad de Madrid.
e Certificacion: el curso certifica con 10 horas /1 crédito (Decreto 120/2007).

Autoria

e Isabel Serrano Marugan (coordinadora y creadora de contenidos). Doctora en
Educacidn, licenciada en Psicologia (especialidades Clinica/Educacion), licenciada
en Ciencias de la Educacion (especialidad Organizacion Escolar), Master en
Recursos Humanos, Master en Interuniversitario sobre tratamiento educativo de la
diversidad, Diploma de Estudios Avanzados. Ha trabajado como maestra
especialista de Educacién Infantil, Pedagogia Terapéutica y Orientadora educativa
en diferentes centros docentes de la Comunidad de Madrid desde el ano 1994.
Profesora tutora en la UNED en las Facultades de Educacion y Psicologia desde el
ano 2009 y profesora en la Universidad de Villanueva en el Master de
Psicopedagogia desde el afio 2018. Actualmente desempefnando funciones de Jefa
de Unidad de convivencia y acoso escolar en la Viceconsejeria de Organizacion
Educativa.

e Paco Pescador (creador de contenidos) es técnico de apoyo de la unidad
denominada de convivencia y contra el acoso escolar de la Consejeria de
Educacién y Juventud de la Comunidad de Madrid (Decreto 288/2019). Es
funcionario y profesor de Lengua, ha sido director de Instituto y profesor ayudante
y asociado de Universidad, y participa en distintos proyectos universitarios de
investigacion. Ha realizado diversas tareas de elaboracion y tramitacion
normativa dentro del ambito del derecho administrativo y regulador de la
convivencia, asi como numerosos informes de impacto y observaciones a
diferentes regulaciones de otras consejerias y ministerios en este campo.


http://www.youtube.com/watch?v=ayCfGCy2e3I
http://www.youtube.com/watch?v=ayCfGCy2e3I

Francisco Nieto (coordinador del modulo ‘Medidas organizativas de centro que
mejoran el clima social’). Maestro y licenciado en Pedagogia. Ha desempeiado sus
funciones docentes desde el ano 1979 en entornos sociales desfavorecidos,
primero como maestro y posteriormente como maestro y director. Desde el curso
2004/2005 hasta su jubilacion, ha desempeiado sus funciones como inspector de
Educacién en la Comunidad de Madrid. En el ambito de la formacion se
especializd en dinamica de grupos, habilidades sociales y resolucion de conflictos.
En la ultima etapa, a raiz del ejercicio de la funcion inspectora, aparece como
especial preocupacion orientar a los equipos docentes para que de forma
sistematica estructuren y reflejen en los documentos institucionales, los
proyectos, experiencias y dinamicas de actuacion, con la pretension de que pasen
de ser ocurrencias o acciones aisladas a formar parte del estilo y proceder de los
centros. En resumen, una especial preocupacion por que las experiencias de los
centros, que suelen ser muchas y valiosas, formen parte de su filosofia y
estructura, pasando a constituir sena de identidad del mismo.

Andrés Crespo Espert (creador de contenidos). Licenciado en Derecho habiendo
ejercido la profesion de abogado. Postgrado Universitario en Gestion
Administrativa, profesor de Educacion Secundaria de la Especialidad de Formacion
y Orientacion Laboral, autor de libros de texto en Santillana Profesional, Asesor
Técnico Docente en las asesorias de Atencion a la Diversidad y de Formacion
Profesional en la Unidad de Programas de Madrid Capital, jefe del Servicio de la
Unidad de Programas Educativos de la Direccion Territorial Madrid Oeste, inspector
de Educacion. Amplia experiencia profesional como formador en los centros de
formacion del profesorado. Actualmente ejerce las funciones de coordinador del
Equipo de Apoyo contra el Acoso Escolar de la Comunidad de Madrid.

Lola Martin Romero (creadora de contenido). Socidloga y sexologa, licenciada en
Ciencias Politicas y Sociologia, Master en Sexologia. Titulo de Experto en
Educacion Sexual y Asesoria Sexual. Responsable del Area de Sensibilizacion,
formacion y estudios del programa LGTBI de la Comunidad de Madrid desde el afho
2002 hasta la actualidad. Experiencia profesional en el campo de la formacién en
diversidad sexual y de género y prevencion de la LGTBfobia desde al afio 2002.
Autora de distintos estudios sobre diversidad sexual y de género.

Departamento TIC del CRIF Las Acacias (actualmente, Instituto Superior Madrilefio de
Innovacion Educativa).



Objetivos

e Contribuir a la mejora del clima escolar en los centros educativos.

Favorecer la convivencia a través de la implantacion de estrategias que ayuden a
la resolucion pacifica de los conflictos.

e Detectar causas y ofrecer respuestas adecuadas que acaben con el acoso escolar,
la violencia.

e Generar debate e intercambio de ideas para alcanzar mejores respuestas ante
situaciones conflictivas en el aula o el centro.

e Tomar conciencia sobre la realidad del acoso escolar en su centro, siendo capaz de
disenar estrategias de aula y medidas de centro que contribuyan a la
construccion de una escuela mas inclusiva.

e Adquirir competencias para utilizar la herramienta SociEscuela que la Consejeria
de Educacion pone a disposicion de todos los centros docentes.

En este sentido, se pretenden ofrecer las herramientas necesarias para el desarrollo de
competencias de sensibilizacion, deteccion, evaluacion, diagndstico y disefio de
intervenciones para atender las necesidades especificas e individuales de los
participantes, favoreciendo la creacion de un clima social adecuado y el desarrollo de
estrategias de inteligencia emocional que los participantes generalicen en los diferentes
contextos de desarrollo y en consecuencia, favoreciendo la inclusion educativa.

Objetivos especificos de cada uno de los modulos:

El participante, a partir de los materiales propuestos por el equipo docente, su busqueda
personal y el intercambio de informacidn, desarrollara estos objetivos.

Moédulo 1: Convivencia, conflicto y acoso escolar.

Comprender qué significa la convivencia.

Contextualizar el acoso escolar dentro de la convivencia escolar.
Conocer las caracteristicas del acoso escolar.

Identificar los diferentes tipos de acoso escolar.

Comprender la singularidad del ciberacoso y del acoso escolar
dirigido a participantes LGTBI.

Modulo 2: Medidas para la prevencion del acoso escolar.

Conocer estrategias organizativas que ayuden a prevenir el acoso escolar.
Conocer medidas basadas en la organizacion de grupos que permitan
modificar las dinamicas sociales de los alumnos.

e Conocer metodologias de innovacion pedagogica activas que ayudan a prevenir
y mejorar el clima de convivencia escolar.

e Transmitir ensefanzas y valores de convivencia a través del deporte.

e Conocer y prevenir conductas radicales.



Médulo 3: Estrategias e instrumentos para la detecciéon del acoso escolar.

e Conocer SociEscuela como herramienta para la deteccion e intervencion en
casos de acoso escolar.

e Interpretar de informes para la deteccion de situaciones de riesgo.

e Interpretar diferentes situaciones de acoso escolar, identificando sus
caracteristicas y tipologia.

Moédulo 4: El papel del docente como agente fundamental para el desarrollo de
un buen clima de convivencia y su intervenciéon en casos de acoso.

e Conocer el nuevo Decreto de convivencia

Valorar el plan de convivencia como herramienta de mejora del clima
escolar.

e Utilizar los protocolos de Inspeccion ante casos de acoso escolar en los
centros escolares.

e Utilizar los protocolos de atencion educativa para alumnos LGTBI.
Integrar competencias adecuadas para resolver casos de acoso escolar.
Adquirir estrategias de intervencion eficaces a nivel de aula.

Competencias transversales

e Conocimiento de fuentes documentales y recursos de acceso a la
informacion, familiarizacion con su manejo e incorporacion al proceso
formativo.

e Realizacion de informes profesionales con rigor, tanto en lo que respecta a la
forma como al contenido.

e Aumento de habitos que permitan el desarrollo de un sistema personal de
trabajo auténomo.

e Desarrollo de una actitud favorable hacia la formacién continua, aplicar
estrategias de autoevaluacion y perfeccionamiento profesional.

Contenidos
e Caracteristicas del acoso escolar en el contexto de la convivencia
e Pautas para la intervencioén en el acoso escolar
e Estrategias organizativas para la prevencion en el aula y en el centro
e Diseno de estrategias para atender diferentes casos practicos



Actividades

Las tareas tipo que se realizaran en este MOC son:

e Debates en Foros del Aula Virtual.
e Test de autoevaluacion.

Metodologia

La base metodoldgica de este MOC se centra en el aprendizaje a través del intercambio de
ideas y experiencias. Un MOC no es una actividad tutorizada, las actividades se comparten
con el resto de las personas participantes en el curso a través del foro del Aula Virtual.
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Una adecuada y fluida interaccion de los distintos elementos del proceso de
ensenanza-aprendizaje debe utilizar estrategias tanto tradicionales (informacién escrita,
articulos, etc.) como actuales (las TIC) para la consecucion de los objetivos y competencias
propuestas. Por ello, nuestra propuesta metodoldgica se basa en:

Lectura de los materiales que se aporta en la plataforma virtual.

e Consulta de la bibliografia complementaria que se facilita en la plataforma virtual.
Busqueda en Internet de la documentacién necesaria para contestar a las
preguntas de los diferentes Mdodulos.

Participacion activa en los foros del curso.
e Superacion de los test propuestos en cada médulo.

Asi pues, los MOC son, por definicion, abiertos a la interaccion de los participantes; los
contenidos no son solo aquellos que se incluyen en el MOC por parte de la organizacion,
gran parte de los contenidos de valor los crearan los participantes en el desarrollo del
curso.

Por otro lado, existe un equipo de dinamizacion que se encargara de resolver cuestiones
concretas planteadas en el foro, realizaran las labores asociadas a la “curacion” de
contenido, mantendran activo el blog del MOC y dinamizaran los foros.

El curso se estructura en 4 modulos, con una estructura similar:

1. Objetivos: video donde se presentaran los objetivos concretos que se desean
alcanzar en cada modulo.

2. Contenidos: mediante diversos videos se presentan los contenidos mas relevantes
del moédulo, en forma de ideas clave; estas ideas se completan con otros contenidos
en formato texto y con bibliografia o documentos donde se desarrollan todos los
aspectos del modulo con mayor extension, por si los participantes desean ampliar o



profundizar informacion sobre los temas que mas les hayan podido interesar de ese
modulo.

3. Actividades: donde se exponen situaciones para que los participantes puedan
reflexionar sobre los contenidos del modulo y compartir sus ideas y opiniones con
sus companeros.

4. Buenas practicas: videos que recogen experiencias sobre convivencia desarrolladas
en distintos centros de la Comunidad de Madrid.

5. Cuestionario de autoevaluacion: para conocer el nivel de comprension de lo
analizado en el bloque.

Calendario

El MOC comienza el 12 de abril y finaliza el 12 de mayo, con un total de 10 horas de
trabajo y una certificacion de 1 crédito de formacion.

Médulo 1. Convivencia, conflicto y acoso escolar: desde el 12 de abril.

Moddulo 2. Medidas para la prevencion del acoso escolar: desde el 19 de abril.
Mddulo 3. Estrategias e instrumentos para deteccion del acoso escolar: desde el 26
de abril.

Médulo 4. El papel del docente como agente fundamental para el desarrollo de un
buen clima de convivencia y su intervencion en casos de acoso: desde el 4 de mayo

Evaluacion y certificacion

A lo largo del MOC encontraras varias tareas que te ayudaran en la
profundizacion de los contenidos y a la adquisicion de nuevos conocimientos.
Para la certificacion deberas obtener el 60% de la calificacion maxima.

e 10 puntos cuestionario de autoevaluacién del bloque 1

e 10 puntos cuestionario de autoevaluacion del bloque 2

e 10 puntos cuestionario de autoevaluacion del bloque 3

e 10 puntos cuestionario de autoevaluacion del bloque 4
Agradecimientos

Han colaborado con sus buenas practicas para la creacion de la presente edicion de este
MOC, los centros:

EPEI Pinolivo

CEIP Cardenal Cisneros (Torrelaguna)

CEIP Miguel Delibes (Leganés)

IES Alfredo Kraus (Madrid)

|ES icaro (Getafe)

IES José Luis Lopez Aranguren (Madrid)

IES Profesor Julio Pérez (Rivas Vaciamadrid)
IES LAS AMERICAS (Parla)

UFIL Puerta Bonita. Madrid



